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Objednani prislusenstvi

V zafizeni Dell Photo AIO Printer 924 je nainstalovan software, ktery detekuje mnozstvi inkoustu
v tiskarné. Béhem tisku se na obrazovce pocitace zobrazi varovani o dochazejicim inkoustu. Inkoust
si mizete objednat pfes internet na adrese www.dell.com/supplies nebo telefonicky.

us 877-INK-2-YOU Lucembursko 02.713 1590
Australie 1300 303 290 Malajsie 1800 88 0301
Rakousko 0820-24053035 Mexiko 001 866 851 1754
Belgie 02.713 1590 Nizozemsko 020 - 674 4881
Kanada 877-501-4803 Norsko 231622 64
Cile 1230-020-3947 Portugalsko 214220710

800-202874 PRC 800-858-0888
Kolumbie 01800-9-155676 Polsko 022 579 59 65
Ceska republika +420 225372 711 Portoriko 866-851-1760
Dansko 3287 5215 Singapur 1800 394 7486
Finsko 09 2533 1411 Jihoafricka republika 0860 102 591
Francie 825387247 Spanélsko 902120385
Némecko 0800 2873355 Svédsko 08 587 705 81
Irsko 1850 707 407 Svycarsko 0848 335 599
Italie 800602705 Velka Britanie 0870907 4574
Japonsko 044-556-3551

% POZNAMKA: Pokud poZzadovana zemé neni na seznamu uvedena, objednejte si pfisluenstvi
u distributora spole¢nosti Dell.

Tiskarna pouziva nasledujici inkoustové kazety.

Prislusenstvi

Vyrobni ¢éislo

Standardni ¢erna inkoustova kazeta

J5566

Standardni barevna inkoustova kazeta

J5567

Vysokokapacitni ¢erné inkoustova kazeta

M4640

Vysokokapacitni barevnd inkoustova kazeta M4646

Fotograficka inkoustova kazeta

J4844




Poznamky, upozornéni a vystrahy
m POZNAMKA: POZNAMKA oznaéduje duleZité informace pro lep$i praci s tiskarnou.

O UPOZORNENI: UPOZORNENI oznaduje moznost poskozeni hardwaru nebo ztraty dat a
poskytuje rady, jak se problému vyhnout.

& VAROVANI: VYSTRAHA oznaéuje mozné riziko po$kozeni majetku, poranéni,
nebo smrti.

Informace v tomto dokumentu se mohou zménit bez predchoziho upozornéni.
© 2005 Dell Inc. VSechna prava vyhrazena.

Jakakoli reprodukce bez predchoziho pisemného povoleni spolecnosti Dell Inc. je piisné zakazana.

Ochranné znamky pouzité v tomto textu: Dell alogo DELL, Dell Picture Studio a Dell Ink Management System jsou ochranné
znamky spole¢nosti Dell Inc.; Microsoft a Windows jsou registrované ochranné znamky spolec¢nosti Microsoft Corporation.

V této dokumentaci se mohou vyskytovat dalsi ochranné znamky a obchodni nazvy, které odkazuji na subjekty vlastnici
znamky a nazvy piislusnych produktii. Spolec¢nost Dell Inc. odmita jakékoli vlastnické zajmy tykajici se jinych nez vlastnich
ochrannych znamek a obchodnich nazvu.

UNITED STATES GOVERNMENT RESTRICTED RIGHTS

This software and documentation are provided with RESTRICTED RIGHTS. Use, duplication or disclosure by the Government

is subject to restrictions as set forth in subparagraph (c)(1)(ii) of the Rights in Technical Data and Computer Software clause
at DFARS 252.227-7013 and in applicable FAR provisions: Dell Inc., One Dell Way, Round Rock, Texas, 78682, USA.
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A VYSTRAHA: POKYNY PRO BEZPECNE

POUZIVANI

V z&jmu vlastni bezpecnosti a zabranéni poskozeni vaseho vyrobku a pracovniho prostfedi dodrzujte
nasledujici pokyny pro bezpeéné pouzivani.

Pokud je soucasti vaseho vyrobku modem, kabel pouzity s modemem by mél byt vyroben s vodi¢em
minimalniho rozméru 26 AWG (American Wire Gauge [americka stupnice vodi¢t]) a modularni
zastr¢kou RJ-11 vyhovujici normam FCC.

Pro ochranu vaseho vyrobku pfed nahlymi pfechodnymi vykyvy elektrické energie pouzivejte ochranu
proti pfepéti, stabilizator napajeni nebo zalozni zdroje UPS.

Nepouzivejte tiskarnu ve vlhkém prostiedi, jako naptiklad v blizkosti vany, umyvadla nebo bazénu nebo
ve vlhkém sklepé.

Ujistéte se, ze na kabelech vaseho vyrobku nic nelezi a Ze nejsou v mistech, kde by bylo mozné na né
stoupnout nebo o n¢ zakopnout.

Pouzivejte pouze napajeci kabel dodavany s timto vyrobkem nebo nahradni napajeci kabel schvaleny
vyrobcem.

A VAROVANI: Neni-li vas vyrobek oznaéen symbolem (O], musi byt pfipojen pouze

do Fadné uzemnéné zasuvky.
Pripojte napajeci kabel do elektrické zasuvky, ktera se nachazi v blizkosti vyrobku a je snadno pfistupna.
Pro uplné vypnuti vyrobku musi byt napajeci kabel odpojen od zdroje napajeni.

Servis a opravy, které nejsou popsany v provoznich pokynech, svéite profesionalnim servisnim
pracovniktim.

Nepouzivejte funkci faxu za boutrky. Neinstalujte tento vyrobek, ani neprovadéjte zadna zapojeni kabelti
(napdjeni, telefon, atd.) za bourky.

Tento produkt byl navrzen tak, aby pfi pouziti originalnich soucasti Dell vyhovoval bezpe¢nostnim
normam. Bezpecnostni funkce nekterych ¢asti nemusi byt vzdy zjevné. Spolecnost Dell neodpovida za
$kody vzniklé pouzitim neautorizovanych soucasti.

Pfi odstranovani zablokovani papiru postupujte podle instrukci v UZivatelském navodu

VYSTRAHA: POKYNY PRO BEZPECNE POUZIVANI
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Informace o tiskarne

Zatizeni Dell Photo All-In-One Printer 924 mizete pouzit k riznym ¢innostem. Dilezité je vzit
v uvahu nasledujici skute¢nosti:

» Pokud je tiskarna pfipojena k pocitaci, 1ze projekty vytvorit pomoci ovladaciho panelu
tiskarny nebo softwaru tiskarny.

*  Chcete-li skenovat, tisknout a faxovat, tiskdrna musi byt pfipojena k pocitaci.

*  Chcete-li kopirovat, tiskarna nemusi byt pfipojena k pocitaci.

Informace o tiskarné | 11
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Popis ¢asti tiskarny

2

Cast:

Popis:

1 Podpéra papiru
2 Vodici lista
Horni kryt

Cést, kam se zakladé papir.
Zajistuje spravné zalozeni papiru do tiskarny.

Horni ¢ast tiskarny, ktera pfitiskne skenovany dokument nebo
fotografii.

12 | Informace o tiskarné



Cast:

Popis:

10

11

12

Vystupni podavac

Jednotka tiskarny
Nosi¢ inkoustovych kazet

Podpéra skeneru

Konektor USB

Konektor napéjeni

Konektor USB pro spojeni
s rozhranim PictBridge.

Ovladaci panel

Sklenéna plocha skeneru

Zasobnik, ve kterém se uklada papir po vytisténi.
POZNAMKA: Chcete-li vysunout vystupni zasobnik papiru,
vytahnéte zasobnik k sobé a vyklopte prodlouzeni.

Zvednutim jednotky je umoznén piistup k inkoustovym kazetam.

Nosié¢, ktery obsahuje dvé inkoustové kazety, jednu barevnou
a druhou ¢ernou nebo fotografickou. Podrobnéjsi informace
o kazetach jsou uvedeny v ¢asti ,,Vymeéna inkoustovych kazet™ na

str. 51.

Cast pod jednotkou tiskarny, ktera pii vyméné kazet udrzuje tiskarnu
otevienou.

POZNAMKA: Pro b&Zné pouzivani je treba tiskarnu zavfit —
zvednéte jednotku tiskarny, zatlacte na podpéru skeneru
smérem doprava a sklopte jednotku tiskarny tak, aby upiné
dosedla na hlavni ¢ast zafizeni.

Slot, do kterého se zapojuje kabel USB (prodava se samostatneé).
Druhy konec kabelu USB se zapojuje do pocitace.

Slot, do kterého se zapojuje napajeci kabel.

POZNAMKA: Napajeci kabel pfipojte nejprve k tiskarng,

az poté jej zapojte do zasuvky.

Slot, do kterého se zapojuje kabel USB (prodava se samostatné) pro
pfipojeni tiskarny k fotoaparatu podporujicimu standard PictBridge.
Podrobnéjsi informace jsou uvedeny v ¢asti ,, Tisk fotografii z
fotoaparatu podporujiciho standard PictBridge™ na str. 28.

Panel na tiskarné, s jehoz pomoci lze ovladat moznosti kopirovani,

Ovladaciho panelu na str. 15.

Plocha, na kterou se licem dolii pokladaji dokumenty a fotografie,
které chcete kopirovat, faxovat nebo skenovat.

Informace o tiskarné

13
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Instalace tiskarny

% POZNAMKA: Tiskarna Dell AlO Printer 924 podporuje operaéni systémy Microsoft®

Windows® 2000, Windows XP a Windows XP Professional x64 Edition.

Hardware a software tiskarny nainstalujte podle pokynu v listu Instalace tiskarny. Pokud se béhem
instalace vyskytnou né&jaké problémy, postupujte podle ¢asti ,,Problémy s instalaci* na str. 57.

Nastaveni jazyka tiskarny

Pocatecni nastaveni jazyka:

1

2

P#i prvnim zapnuti tiskarny pouzijte tladitka se Sipkou (][ ») k vyhledani pozadovaného
jazyka.

Jazyk vyberte stisknutim tlacitka & Menu.

Zména nastaveni jazyka tiskarny

Pti zméné vychoziho jazyka na ovladacim panelu postupujte nasledovné:

1

2

Stisknutim tlac¢itka Napajeni © tiskarnu vypnéte.
Stisknéte soucasné tlagitko Napajeni © a tlagitko se Sipkou nahoru [2).

Jakmile se objevi nastaveni jazyka, pomoci tlaitek se Sipkou (~|[2) vyberte pozadovany
jazyk.

Jazyk vyberte stisknutim tla¢itka & Menu.

Informace o tiskarné



Pouziti Ovladaciho panelu

Pomoci tlacitek na ovladacim panelu Ize skenovat, kopirovat a upravit dokumenty podle

pozadavki. Tiskérna je zapnutd, pokud tla¢itko Napajeni © sviti.

1

Pl

Cancel

w &8
~6
— O
4 L T— 5
Prostiedek Pozadavek
1 Displej  Zobrazeni poctu kopii.
* Zobrazit nastaveni rezimu, kopirovani, kopii,
kvality, tmavosti, velikosti, zvétSeni nebo zmenseni
a udrzby. Podrobngjsi informace jsou uvedeny
v Casti ,,Nabidky ovladaciho panelu® na str. 16.
2 tlac¢itko Menu 3 * Prochazet dostupnymi nabidkami. Pti kazdém
stisknuti tlacitka se ulozi aktualni moznost a na
displeji se zobrazi dal$i nabidka.
* Zavést nove zalozeny papir.
3 Tlacitka se * Prochazet nabidkami a polozkami nabidky.
Sipkami nahoru ( v A ) * Snizit nebo zvysit pocet kopii.
2 doli * Zmenit vybrany rezim.
4 Tlacitko Zapnout nebo vypnout tiskarnu.
napajeni @

Informace o tiskarné

15
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Prostiedek Pozadavek
5 Chybovy Upozorniuje na problémy — napiiklad, Ze dosel papir,
indikator papir se zablokoval nebo dochézi inkoust.

6 Tlacitko Storno * Zruseni zpracovavané ulohy skenovani, tisku nebo
kopirovani.
* Zrusit kopirovani (pokud se pouziva pouze tiskarna)

a vysunout stranku.

* Ukoncit nabidku a vratit se k vychozim nastavenim.

Zahajit kopirovani nebo skenovani. Pokud je tiskarna
v rezimu Skenovani, spusti se po stisknuti tohoto
tlacitka aplikace Dell All-In-One Center (pokud je
tiskarna pfipojena k pocitaci).

7 Tlacitko Start e

8 Inkoustova Zjistit zbyvajici mnozstvi inkoustu v kazetach.
kapka * Nad cernou kapkou se zobrazuje mnozstvi inkoustu
v ¢erné kazeté.
+ Nad modrou kapkou se zobrazuje mnozstvi
inkoustu v barevné kazeté.

Nabidky ovladaciho panelu

Po stisknuti tla¢itka Menu @ se zobrazi nasledujici nabidky. Pomoci tlaéitek se Sipkami (> |[2)
1ze prochazet polozky nabidek. Jakmile se zobrazi pozadované nastaveni, stisknéte znovu tlacitko

Menu. Nastaveni ® se uloZi a zobrazi se dalsi nabidka.

Informace o tiskarné



Rezim Kopirovani

Nabidka: Polozka podnabidky: Nastaveni:
Kopirovani Kopirovani * Barevné*
* Cerna

Kopie (pomoci tlacitek se Sipkami zvolte pocet)

Kvalita » Koncept
* Normalni*
* Fotografie

Tmavost (pomoci tlacditek se Sipkami nastavte tmavost)

Velikost * Letter*
» Legal
* B5
« Ad
* A5
* 3%x6
* 4x6
L
« 2L
* 5x7
» Hagaki
* 10x15 cm
* 13x18 cm

Zmenseni nebo zvétSeni * 25%
* 50%
* 75%
* 100%*
* 125%
* 150%
* 175%
* 200%
* 4x6
* 5x7
* Letter
A4
L
* 2L
» Hagaki

*Predvolené tovarni nastaveni

Informace o tiskarné

17
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Rezim Skenovani

Podnabidka Skenovani je pfistupna pouze tehdy, pokud je tiskdrna pfipojena k sitovému adaptéru.
Pokud vyberete rezim Skenovani, budete vyzvani k vybéru pocitace, kam bude naskenovany
dokument uloZen. V seznamu dostupnych pocitac¢li mizete vybirat prostfednictvim tlacitek se

Sipkami. Stisknutim tlac¢itka Menu & zvolite pocitac, jehoz nazev je pravé zobrazen.

% POZNAMKA: Je-li tiskarna pfipojena pfimo k pogitadi, tato podnabidka Skenovani
se nezobrazi. Cilovy pocitac je zvolen automaticky.

Rezim udrzby

Nabidka Polozka podnabidky
Udrzba Vyrovnani kazet
Vydistit kazety

Vytisknout zkuSebni stranku

Zpét

% POZNAMKA: Moznost Zpét umoziiuje zavfit nabidku Udrzba bez vybéru jakékoli moznosti.
Zvolenim této moznosti se zobrazi pfedchozi Urover nabidky.

Popis automatického senzoru typu papiru

Tiskarna ma automaticky senzor, ktery rozpoznava tyto typy papiru:
* Bézny
* Prthledna folie
e Leskly/foto

Po zalozeni nékterého z té€chto papiri tiskarna typ rozpozna a automaticky piizpiisobi nastaveni
moznosti Kvalita/rychlost.

Kvalita/rychlost

Typ papiru  Je nainstalovana €erna a barevna Je nainstalovana fotograficka
kazeta a barevna kazeta

Bézny Normalni Fotografie

Prihledna folie  Normalni Fotografie

Leskly/foto Fotografie Fotografie

% POZNAMKA: Tiskarna nemuze zjistit velikost papiru.

Informace o tiskarné



Vyber velikosti papiru:

3
4

V otevieném dokumentu klepnéte postupné na moznosti Soubor—Tisk.

V dialogovém okné Tisk klepnéte na tlacitkoVlastnosti nebo Volby (v zavislosti
na pouzivaném programu nebo operacnim systému).

Otevfe se dialogové okno Predvolby tisku.
Na kart¢ Nastaveni tisku zvolte velikost papiru.

Klepnéte na tlacitko OK.

Pokud automaticky senzor typu papiru nevypnete, bude vzdy aktivni. Vypnuti automatického
senzoru pro urcitou tiskovou ulohu:

1
2

3
4
5

V otevieném dokumentu klepnéte postupné na moznosti Soubor—Tisk.

V dialogovém okné Tisk klepnéte na tlacitkoVlastnosti nebo Volby (v zavislosti
na pouzivaném programu nebo operacnim systému).

Otevfe se dialogové okno Predvolby tisku.
Klepnéte na kartu Nastaveni tisku.
V rozbalovaci nabidce Typ média zvolte typ papiru.

Klepnéte na tlacitko OK.

Trvalé vypnuti automatického senzoru:

1

o U1 A W DN

V systému Windows XP klepnéte postupné na moznosti Start—Ovladaci panely—
Tiskarny a jiny hardware—Tiskarny a faxy.

V systému Windows 2000 klepnéte postupné na moznosti Start—Nastaveni—Tiskarny.
Pravym tlac¢itkem mysi klepnéte na ikonu tiskarny Dell Photo AIO Printer 924.
Klepnéte na moznost Piedvolby tisku.

Klepnéte na kartu Nastaveni tisku.

V rozbalovaci nabidce Typ média zvolte typ papiru.

Klepnéte na tlacitko OK.

Informace o tiskarné

19



www.dell.com | support.dell.com

20

Zalozeni papiru

1 Prolistujte papir.

Polozte jej do stfedu podpéry papiru.

Nastavte vodici listy tak, aby se dotykaly okraji papiru.

N v

POZNAMKA: Nenastavuijte obé vodici listy najednou. Jakmile pohnete s jednou listou, druha
se automaticky nastavi.

N

POZNAMKA: Pfi vkladani nezatladujte papir do tiskarny silou. Papir by mél rovné lezet
na podpére a okraje by mély byt zarovnany s obéma vodicimi liStami.

Informace o tiskarné



Pokyny pro tiskova média

Zalozte nejvyse

Ovérte tyto skuteénosti:

100 listd b&zného
papiru

* Papir je umistén ve stfedu mezi obéma vodicimi listami.
POZNAMKA: Hiavigkovy papir vkladejte tak, aby hlavitka vstupovala
do tiskarny jako prvni a papir byl licem nahoru.

* Lze zvolit kvalitu tisku Koncept, Normalni nebo Foto.

POZNAMKA: Nevybirejte moZnost Koncept, pokud je nainstalovana
fotograficka kazeta.

20 listd pribézného
papiru

« Pfed vlozenim nekone¢ného papiru vyjméte vSechen papir z podpéry papiru.
* Na tiskarn€ nebo za ni je umisténo pouze tolik listd nekoneéného papiru, kolik
chcete potisknout.

POZNAMKA: V dialogovém okné Vlastnosti tisku musite vybrat velikost
papiru Nekoneény Letter nebo Nekonecény A4. Nedodrzeni téchto pokyn(
zpusobi zablokovani papiru. Viz ,Problémy s papirem* na str. 59.
* Okraj prvni stranky nekone¢ného papiru je zalozen do tiskarny proti pravé strané
podpéry papiru.
» Nekoneény papir je umistén ve stfedu mezi obéma vodicimi listami.
* Pouzivate nekonecny papir uréeny pro inkoustové tiskarny.

10 obalek

* Tiskova strana obalek smétuje nahoru (lic).

+ Obalky jsou umistény ve stfedu podpéry papiru, mezi levou a pravou vodici
listou.

* Misto pro znamku se nachazi v levém hornim rohu a obélka se potiskne na $ifku.

POZNAMKA: Pro zakazniky z Japonska: Pro zasilky v Japonsku muze
byt obalka vyti§téna na vysku, s mistem pro znamku v pravém dolnim rohu
nebo na Sifku, s mistem pro znamku v levém dolnim rohu. Pro mezinarodni
zasilky tisknéte obalku na Sitku, s mistem pro znamku v levém hornim rohu.
* Vodici lista papiru se musi dotykat levého okraje obalek.
* Musi byt vybrana spravna velikost obalek. V ptipadé€, ze pfesné rozméry obalky
nejsou v seznamu uvedeny, vyberte nejvétsi velikost a nastavte levy a horni
okraj tak, aby byl text ve spravné pozici.

Informace o tiskarné
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Zalozte nejvyse

Ovéite tyto skutecnosti:

25 pohlednic,
registracnich karet,
dopisnic nebo

* Tiskova strana karet smétuje nahoru (lic).
« Karty jsou umistény ve stfedu podpéry papiru, mezi levou a pravou vodici listou.
* Vodici lista papiru se musi dotykat levého okraje karet.

fotografickych
orograticye * Zvolena kvalita tisku je Normalni nebo Foto.
karet
25 lista * Leskla strana papiru sméfuje nahoru (lic).
fotografickéhonebo * Papir je umistén ve stfedu podpéry papiru, mezi levou a pravou vodici listou.
lesklého papiru

* Zvolena kvalita tisku je Normalni nebo Foto.
* Papir musi byt zalozen svisle a musi se dotykat pravé strany zasobniku papiru.

10 nazehlovacich
folii

* Folie je zalozena podle pokynt na obalu.

* Prazdna strana folie sméfuje nahoru (lic).

* Folie je umisténa ve stfedu podpéry papiru, mezi levou a pravou vodici listou.
* Zvolena kvalita tisku je Normalni nebo Foto.

POZNAMKA: Nejlepsich vysledk( s nazehlovacimi féliemi doséhnete
tehdy, pokud se zakladaji po jedné.

50 prihlednych
folii

* Hruba strana folie smétuje nahoru (lic).

« Félie jsou umistény ve stiedu podpéry papiru, mezi levou a pravou vodici listou.
POZNAMKA: Pokud v tiskarné z(istane zaloZen oby&ejny papir,
do podpéry Ize zalozit pouze jednu prahlednou fdlii.

* Zvolena kvalita tisku je Normalni nebo Foto.

Umisténi dokumentu na sklenénou plochu
skeneru

1 Otevrete horni kryt.

Informace o tiskarné




2 Polozte dokument na sklenénou plochu skeneru.

% POZNAMKA: Levy horni roh dokumentu musi byt zarovnan se $ipkou na tiskarné.
3 Zaviete horni kryt.

Informace o tiskarné | 23



www.dell.com | support.dell.com

24

Informace o tiskarné



Pouziti tiskarny
Tisk

Tisk dokumentu

1 Zapnéte pocitac a tiskarnu a ujistéte se, Ze jsou zafizeni propojena.

[ys

2 Zalozte papir potiskovanou stranou nahoru. Podrobnéjsi informace jsou uvedeny v ¢asti
Zalozeni papiru® na str. 20.

3 V otevieném dokumentu klepnéte postupné na moznosti Soubor—Tisk.
4 Zména nastaveni tisku:

a  Klepnéte na moznost Vlastnosti, MoZnosti, Volby nebo Nastaveni (v zavislosti
na pouzivaném programu nebo operacnim systému).
Otevie se dialogové okno Predvolby tisku.

b  Na karté¢ Nastaveni tisku zvolte nastaveni kvality/rychlosti, velikost papiru, Cernobily
nebo barevny tisk, tisk bez okraji, orientaci a pocet kopii.

Vv

¢ Na karté¢ Rozsifené mizete zadat oboustranny tisk, specialni rozvrzeni nebo vybrat
Automatické zaostieni obrazu.

d  Po provedeni zmén v okné Pfedvolby tisku se po klepnuti na tlac¢itko OK v dolni ¢asti
obrazovky zobrazi dialogové okno Tisk.

5 Klepnéte na tlacitko OK nebo Tisk (v zavislosti na pouzivaném programu nebo opera¢nim
systému).

Pouziti tiskarny | 25
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Tisk fotografii

1 Zalozte fotograficky papir tiskovou (lesklou) stranou nahoru. Podrobnéjsi informace jsou
uvedeny v ¢asti ,,Pokyny pro tiskova média“ na str. 21.

2 Ujistéte se, ze mate nainstalovanou barevnou a fotografickou kazetu. Podrobnéjsi informace
jsou uvedeny v ¢asti ,,Vyména inkoustovych kazet™ na str. 51.

3 V otevieném dokumentu klepnéte postupné na moznosti Soubor—Tisk.

4 Pro zménu nastaveni tisku klepnéte na Volby, Vlastnosti, MoZnosti nebo Nastaveni
(v zavislosti na pouzivaném programu nebo opera¢nim systému).

Otevfe se dialogové okno Predvolby tisku.

% POZNAMKA: Pokud pouZivate aplikaci Dell Picture Studio™, vyberte Zobrazit véechna
nastaveni tiskarny a tim oteviete okno Vlastnosti tisku.

(8}

Na karté Nastaveni tisku zvolte Foto a poté z rozbalovaci nabidky vyberte nastaveni
rozliSeni dpi.

o

Zvolte velikost a orientaci papiru a pocet kopii.

POZNAMKA: Pro tisk fotografii doporu&ujeme pouzit fotograficky/leskly papir.

Az zménite vSechna pozadovana nastaveni tisku, klepnéte na tlacitko OK.

mﬂ&

Klepnéte na tlac¢itko OK nebo Tisk (v zavislosti na pouzivaném programu nebo opera¢nim
systému).

O

Po vytis§téni odeberte fotografie z vystupniho zasobniku, abyste zabranili jejich slepovani
nebo rozmazani.

% POZNAMKA: Pred umisténim fotografii do alba nebo rameéku nechte uplynout dostateénou

dobu pro jejich Uplné zaschnuti (12 az 24 hodin, v zavislosti na okolnich podminkach). Pomuze
to prodlouzit jejich Zivotnost.
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Tisk fotografii bez okraju

1 Pro dosaZeni nejlepsich vysledkut zalozte fotograficky/leskly papir a ujistéte se, Ze tiskova

strana sméfuje nahoru. Podrobnégjsi informace jsou uvedeny v ¢asti ,,Pokyny pro tiskova
média“ na str. 21.

2 Ujistéte se, ze mate nainstalovanou barevnou a fotografickou kazetu. Podrobnéjsi informace
jsou uvedeny v ¢asti ,,Vymeéna inkoustovych kazet na str. 51.

3 V otevieném dokumentu klepnéte postupné na moznosti Soubor—Tisk.

4 Pro zménu nastaveni tisku klepnéte na Volby, Vlastnosti, MoZnosti nebo Nastaveni
(v zavislosti na pouzivaném programu nebo opera¢nim systému).

Otevfe se dialogové okno Predvolby tisku.

5 Na kart¢ Nastaveni tisku zvolte Foto a poté z rozbalovaci nabidky vyberte nastaveni
rozliSeni dpi.

6 Zaskrtnéte policko Bez okraji, vyberte orientaci a pozadovany pocet kopii.

7 Na karté Rozsifené vyberte z rozbalovaci nabidky velikost papiru bez okraju a klepnéte
na tlacitko OK.

8 Klepnéte na tlacitko OK nebo Tisk (v zavislosti na pouzivaném programu nebo opera¢nim
systému).

Pouziti tiskarny
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Tisk fotografii z fotoaparatu podporujiciho standard PictBridge

Tiskarna podporuje fotoaparaty se standardem PictBridge.

1 Zapojte druhy konec kabelu USB do digitalniho fotoaparatu.
2 Vlozte druhy konec kabelu USB do portu PictBridge na ptedni ¢asti tiskarny.

% POZNAMKA: Neni-li tiskarna pfipojena k poé&itaéi a je k ni pfipojen fotoaparat podporujici
standard PictBridge, je vétSina funkci na ovladacim panelu tiskarny nedostupna. Tyto funkce
budou znovu dostupné po odpojeni fotoaparatu od tiskarny.

3 Zapnéte svuj digitalni fotoaparat. Potiebna nastaveni USB a spojeni PictBridge a informace
o pouziti si vyhledejte v pokynech dodanych s fotoaparatem.

% POZNAMKA: Mnoho digitalnich fotoaparatt ma dva volbu dvou reZimi USB: po&ita&
a tiskarna (nebo PTP). Pro tisk by méla byt zvoleno nastaveni USB tiskarna (nebo PTP).

Kopirovani

Ke kopirovani mtizete pouzit ovladaci panel tiskarny nebo pocitac.

Kopirovani dokumentii pomoci ovladaciho panelu
1 Zapnéte tiskarnu.

2 Zalozte papir. Podrobnéjsi informace jsou uvedeny v ¢asti ,,Zalozeni papiru na str. 20.

3 Oteviete horni kryt.

Pouziti tiskarny
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Polozte dokument licovou stranou dolii na skenovaci plochu a zkontrolujte, zda je levy horni

roh pfedni strany dokumentu zarovnan se Sipkou na tiskarn€. Podrobné&;jsi informace jsou
uvedeny v ¢asti ,,Umisténi dokumentu na sklenénou plochu skeneru® na str. 22.

Zavtete horni kryt.

[yl

V nabidce proved’te zmény nastaveni kopirovani. Podrobné;jsi informace jsou uvedeny v Casti
,,Nabidky ovladaciho panelu® na str. 16.

Stisknéte tlagitko Start na ovladacim panelu @ . Kopie bude zhotovena podle aktualng
zvoleného nastaveni (barevna nebo Cernobild).

Na displeji se zobrazi Kopirovani.

POZNAMKA: Pokud stisknete tlagitko Start @ a neupfesnite Zadné nastaveni, kopie bude
zhotovena barevné.

Kopirovani dokumenti pomoci pocitace

1

2
3
4

Zapnéte pocitac a tiskarnu a ujistéte se, Ze jsou zafizeni propojena.
Zalozte papir. Podrobnéjsi informace jsou uvedeny v ¢asti ,,Zalozeni papiru na str. 20.
Otevfete horni kryt.

Polozte dokument licovou stranou dolti na skenovaci plochu a zkontrolujte, zda je levy horni

roh pfedni strany dokumentu zarovnan se Sipkou na tiskarné. Podrobné;jsi informace jsou
uvedeny v ¢asti ,,Umisténi dokumentu na sklenénou plochu skeneru‘ na str. 22.

Zavtete horni kryt.

Klepnéte na Start—Programy nebo VSechny programy—Tiskarny Dell—
Dell Photo AIO Printer 924—Dell All-In-One Center.

Otevie se aplikace Dell All-In-One Center.
V rozbalovaci nabidce zvolte pocet kopii (1-99) a barevné nastaveni.

Klepnutim na polozku Zobrazit dalsi nastaveni kopirovani mtzete provést tyto Cinnosti:

Nastavit kvalitu kopie.
— Zvolit velikost prazdného papiru.

— Vybrat velikost originalniho dokumentu.

Zesvétlit nebo ztmavit dokument.

Az zménite vSechna pozadovana nastaveni tisku, klepnéte na tlacitko Kopirovat.

Pouziti tiskarny

29



www.dell.com | support.dell.com

30

Kopirovani fotografii pomoci pocitace

1
2

10
11

Zapnéte pocitac a tiskarnu a ujistéte se, Ze jsou zafizeni propojena.

e

Zalozte fotograficky papir tiskovou stranou nahoru. Podrobnéjsi informace jsou uvedeny
v Casti ,,Pokyny pro tiskova média“ na str. 21.

Otevfete horni kryt.

Polozte fotografii licovou stranou dold na skenovaci plochu a zkontrolujte, zda je levy horni

[y

roh pfedni strany fotografie zarovnan se Sipkou na tiskarné. Podrobnéjsi informace jsou
uvedeny v ¢asti ,,Umisténi dokumentu na sklenénou plochu skeneru‘ na str. 22.

Zavtete horni kryt.

Klepnéte na Start—Programy nebo VSechny programy—Tiskarny Dell—
Dell Photo AIO Printer 924—Dell All-In-One Center.

Otevfe se aplikace Dell All-In-One Center.
Klepnéte na tlac¢itko Opakovany nahled.
Pomoci teckovanych ¢ar vyznacte oblast obrazku, kterou chcete tisknout.

V oddile Kopirovani zvolte mnozstvi a vyberte volbu fotografie (Barevna fotografie nebo
Cernobila fotografie).

Klepnutim na polozku Zobrazit dalsi nastaveni kopirovani mtzete upravit dal$i nastaveni.

Az zménite vSechna pozadovana nastaveni tisku, klepnéte na tlacitko Kopirovat.

Kopirovani fotografii bez pouziti pocitace

1
2

Zapnéte tiskarnu.

v

Zalozte fotograficky papir tiskovou stranou nahoru. Podrobnégjsi informace jsou uvedeny
v Casti ,,Zalozeni papiru® na str. 20.

Oteviete horni kryt.

Polozte fotografii licovou stranou dolti na skenovaci plochu a zkontrolujte, zda je levy horni

roh pfedni strany fotografie zarovnan se Sipkou na tiskarné. Podrobnégjsi informace jsou
uvedeny v ¢asti ,,Umisténi dokumentu na sklenénou plochu skeneru® na str. 22.

Zavtete horni kryt.

vy

Z podnabidky Kvalita vyberte moznost Foto. Podrobnéjsi informace jsou uvedeny v Casti
,,Nabidky ovladaciho panelu® na str. 16.

Stisknéte tlagitko Start @ .

Pouziti tiskarny



Zména nastaveni kopirovani

1 Klepnéte na Start—Programy nebo VSechny programy—Tiskarny Dell—
Dell Photo AIO Printer 924— Dell All-In-One Center.

Otevie se aplikace Dell All-In-One Center.
2 Nastavte barvy a pocet kopii.
3 Klepnutim na polozku Zobrazit dalsi nastaveni kopirovani mizete provést tyto ¢innosti:
— Nastavit kvalitu kopie.
— Zvolit velikost prazdného papiru.
— Vybrat velikost originalniho dokumentu.

Zesvétlit nebo ztmavit dokument.

ZmensSit nebo zveétsit dokument.

Vv

4 Klepnutim na tlacitko Roz$iFené muzete meénit moznosti jako velikost papiru a kvalita.

5 Chcete-li provést néjaké zmeny, klepnéte na nasledujici karty.

Klepnéte na Popis:
tuto kartu:
Tisk  Zvolit velikost a typ papiru.

* Vybrat nastaveni tisku bez okraja.
* Vybrat kvalitu tisku.

Skenovani « Zvolit barevnou hloubku a rozliSeni skenovani.
* Automaticky ofiznout skenovany obrazek.

Optimalizace obrazu * Zaostiit rozmazané obrazky.
* Upravit jas obrazku.
* Upravit kiivku korekce barev (gamma) obrazku.

Obrazové vzory * Provést hladky pfevod obrazku ve stupnich Sedi do bodového vzoru
(rozptylovani).
* Odstranit obrazové vzory v Casopisech a novinach (odstranit rastr).

* Snizit Sum v pozadi u barevného dokumentu.

6 Az zmeénite vSechna pozadovana nastaveni kopirovani, klepnéte na tlacitko OK a poté
klepnéte na Kopirovat.

Pouziti tiskarny
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Skenovani

Ke skenovani miizete pouzit ovladaci panel tiskarny nebo pocitac.

1
2

Zapnéte pocitac a tiskarnu a ujistéte se, ze jsou zafizeni propojena.
Otevfete horni kryt.

Polozte dokument licovou stranou dolti na skenovaci plochu a zkontrolujte, zda je levy horni

oys

roh pfedni strany dokumentu zarovnan se Sipkou na tiskarne€. Podrobné&;jsi informace jsou
uvedeny v ¢asti ,,Umisténi dokumentu na sklenénou plochu skeneru® na str. 22.

Zavtete horni kryt.

Oteviete moznost Dell All-In-One Center — klepnéte postupné na moznosti
Start—Programy nebo VSechny programy—Tiskarny Dell—
Dell Photo AIO Printer 924—Dell All-In-One Center.

Otevie se aplikace Dell All-In-One Center.

POZNAMKA: Aplikaci Dell All-In-One Center m(iZete otevfit také z ovladaciho panelu na

tiskarné. Je-li tiskarna v reZimu Skenovani, stisknéte tlagitko Start @ .V pocitaci se otevie
aplikace Dell All-In-One Center.

V rozbalovaci nabidce Odeslat naskenovany obrazek do: vyberte program, do kterého
chcete obrazek odeslat. Naptiklad u skenovani obrazku, ktery chcete poslat faxem, zvolte
moznost Fax.

POZNAMKA: Pokud poZadovany program neni v seznamu uveden, zvolte v rozbalovaci
nabidce polozku Hledat dalsi. V nasledujicim okné klepnéte na tlacitko PFridat a vyhledejte
a pfidejte program do seznamu.

Upravte nastaveni skenovani.

Klepnutim na tlacitko Skenovat proved'te skenovani.

Skenovani fotografii

1
2
3

Zapnéte pocitac a tiskarnu a ujistéte se, zZe jsou zafizeni propojena.
Oteviete horni kryt.

Polozte fotografii licovou stranou dolti na skenovaci plochu a zkontrolujte, zda je levy horni

roh pfedni strany dokumentu zarovnan se Sipkou na tiskarne€. Podrobné&;jsi informace jsou
uvedeny v ¢asti ,,Umisténi dokumentu na sklenénou plochu skeneru® na str. 22.

Zavtete horni kryt.

Pouziti tiskarny
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10

Oteviete moznost Dell All-In-One Center — klepnéte postupné na moznosti
Start—Programy nebo VSechny programy—Tiskarny Dell—
Dell Photo AIO Printer 924—Dell All-In-One Center.

Otevie se aplikace Dell All-In-One Center.

POZNAMKA: Aplikaci Dell All-In-One Center miZete otevfit také z ovladaciho panelu na

tiskarné. Je-li tiskarna v rezimu Skenovani, stisknéte tlagitko Start @ . V pocitaci se otevie
aplikace Dell All-In-One Center.

Chcete-li si prohlédnout skenovany obrazek, klepnéte na tlacitko Opakovany nahled.
Pomoci teckovanych ¢ar vyznacte oblast obrazku, kterou chcete skenovat.
V rozbalovaci nabidce Odeslat naskenovany obrazek do: vyberte program, ktery chcete

pouZzit.

POZNAMKA: Pokud poZzadovany program neni v seznamu uveden, zvolte v rozbalovaci
nabidce polozku Hledat dalSi. VV nasledujicim okné klepnéte na tlacitko Pridat a vyhledejte
a pridejte program do seznamu.

Zmérte libovolné nastaveni.
Az zménite vSechna pozadovana nastaveni, klepnéte na tlacitko Skenovat.

Po dokonceni skenovani dokumentu bude spustén program, ktery jste si zvolili.

Skenovani vice stranek nebo obrazku

Zapnéte pocitac a tiskarnu a ujistéte se, ze jsou zafizeni propojena.
Otevfete horni kryt.

Polozte prvni list licovou stranou dold na skenovaci plochu a zkontrolujte, zda je levy horni

roh pfedni strany listu zarovnan se Sipkou na tiskarné. Podrobnéjsi informace jsou uvedeny
v Casti ,,Umisténi dokumentu na sklenénou plochu skeneru® na str. 22.

Zaviete horni kryt.

Oteviete moznost Dell All-In-One Center — klepnéte postupné na moznosti
Start—Programy nebo Vsechny programy—Tiskarny Dell—
Dell Photo AIO Printer 924—Dell All-In-One Center.

Otevie se aplikace Dell All-In-One Center.

POZNAMKA: Aplikaci Dell All-In-One Center m(iZete otevfit také z ovladaciho panelu na

tiskarné. Je-li tiskarna v reZimu Skenovani, stisknéte tlagitko Start @ .V pocitaci se otevie
aplikace Dell All-In-One Center.

Pouziti tiskarny
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6

E4

10

11
12

13

14

V rozbalovaci nabidce Odeslat naskenovany obrazek do: vyberte program, do kterého
cheete obrazek odeslat.

POZNAMKA: Pokud poZadovany program neni v seznamu uveden, zvolte v rozbalovaci
nabidce polozku Hledat dalSi. VV nasledujicim okné klepnéte na tlaCitko PFridat a vyhledejte
a pfidejte program do seznamu.

V oddile Skenovani klepnéte na moznost Zobrazit dalsi nastaveni skenovani.

Klepnéte na tlacitko RozSifFené.

Chcete-li zménit roz§ifené moznosti, klepnéte na polozku Zobrazit rozsiené nastaveni
skenovani.

Na kart¢ Skenovani zaskrtnéte volbu Skenovat vice dokumenti pied vyhotovenim
vystupu.

Klepnéte na tlacitko OK.
Az zmeénite vSechna pozadovana nastaveni, klepnéte na tlacitko Skenovat.
Po naskenovani prvni stranky budete vyzvani k vlozeni dalsi stranky.

Polozte dalsi list na skenovaci plochu a klepnéte na tlac¢itko Ano. Opakujte stejny postup,
dokud nebudou naskenovany vSechny stranky.

Po naskenovani vSech stran klepnéte na tlacitko Ne. Otevie se zvoleny program
s naskenovanymi strankami.

Skenovani fotografie nebo dokumentu po siti

Je-li tiskarna pfipojena k siti, mizete skenované fotografie a dokumenty poslat na jakykoli pocitac
v siti.

1
2

Otevfete horni kryt.

Polozte dokument nebo fotografii licovou stranou dolti na skenovaci plochu a zkontrolujte,
zda je levy horni roh pfedni strany daného dokumentu zarovnan se Sipkou na tiskarné.

e

Podrobngjsi informace jsou uvedeny v ¢asti ,,Umisténi dokumentu na sklenénou plochu
skeneru na str. 22.

Zavtete horni kryt.

Zméiite rezim tiskarny stisknutim tlacitka se Sipkou nahoru [+ na ovladacim panelu.

Kdyz indikator zobrazi moznost Skenovani, ulozte volbu stisknutim tla¢itka Menu @ .

Pouziti tiskarny



5 V podnabidce vyberte z dostupnych pocitaci ten, do kterého chcete fotografii nebo dokument
odeslat a stisknutim tlac¢itka Menu & volbu potvrd’te.

Fotografie nebo dokument jsou po naskenovani odeslany do zvoleného pocitace.

% POZNAMKA: Je-li tiskarna pfipojena pfimo k pogitadi, tato podnabidka Skenovani se
nezobrazi. Cilovy pocita€ je zvolen automaticky.

Uprava naskenovaného textu pomoci funkce rozpoznavani pisma (OCR)

Software pro rozpoznavani pisma (OCR) pfevadi naskenovany obrazek do formatu, ktery lze
pouzit v textovém editoru.

% POZNAMKA: Pro japonské a &inské zakazniky: Ujistéte se, Ze mate na pogitadi
nainstalovany software OCR. Software OCR byl dodan spolu s tiskarnou a mél by byt
nainstalovan zaroven s ovladaci.

1 Otevrete horni kryt.

2 Polozte dokument licovou stranou dolti na skenovaci plochu. Ujistéte se, ze je levy horni roh
dokumentu zarovnan se Sipkou na tiskarné.

~

3 Zavrete horni kryt.

4 Oteviete moznost Dell All-In-One Center — klepnéte postupné na moznosti
Start—Programy nebo VS§echny programy—Tiskiarny Dell»>
Dell Photo AIO Printer 924—Dell All-In-One Center.

Otevie se aplikace Dell All-In-One Center.

Pouziti tiskarny
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E4

POZNAMKA: Aplikaci Dell All-in-One Center mUZete otevfit také z ovladaciho panelu na

tiskarné. Je-li tiskarna v rezimu Skenovani, stisknéte tladitko Start @ . V pocitaci se otevie
aplikace Dell All-In-One Center.

V rozbalovaci nabidce Odeslat naskenovany obrazek do: vyberte textovy editor nebo

procesor.

POZNAMKA: Pokud poZadovany program neni v seznamu uveden, zvolte v rozbalovaci
nabidce polozku Hledat dalSi. VV nasledujicim okné klepnéte na tlacitko PFridat a vyhledejte
a pridejte program do seznamu.

V rozbalovaci nabidce Jak bude naskenovany dokument pouZit? zvolte Pro editaci textu
(OCR a 300 DPI).

Klepnéte na tlacitko Skenovat.

Objevi se naskenovany text.

Ulozeni obrazku na poé¢itaci

1

Klepnéte na Start—Programy nebo VSechny programy—Tiskarny Dell—
Dell Photo AIO Printer 924—Dell All-In-One Center.

Otevie se aplikace Dell All-In-One Center.
V oddilu Nastroje produktivity klepnéte na moznost UloZit obrazek do pocitace.

Postupujte podle pokyni na obrazovce.

Odeslani naskenovaného obrazku nebo dokumentu elektronickou postou

Chcete-li odeslat naskenované obrazky nebo dokumenty elektronickou postou:

1
2

Oteviete horni kryt.

Polozte dokument nebo fotografii licovou stranou dolii na skenovaci plochu a zkontrolujte,
zda je levy horni roh pfedni strany daného dokumentu zarovnan se Sipkou na tiskarn€.

v

Podrobnéjsi informace jsou uvedeny v casti ,,Umisténi dokumentu na sklenénou plochu
skeneru‘ na str. 22.

Zavtete horni kryt.

Klepnéte na Start—Programy nebo VSechny programy—Tiskarny Dell—
Dell Photo AIO Printer 924—Dell All-In-One Center.

Otevie se aplikace Dell All-In-One Center.

Klepnéte na tlac¢itko Opakovany nahled.

Pouziti tiskarny



6 V oddilu Nastroje produktivity klepnéte na moznost Zaslat obrazek prateliim
elektronickou postou.

7 'V nabidce Co skenujete? vyberte odpovidajici polozku.
8 Pfipravte fotografii k odeslani elektronickou postou podle pokynti na obrazovce.
9 Klepnéte na tlacitko Dalsi.
10 Spustte aplikaci elektronické posty, napiste zpravu k piipojené fotografii a zpravu odeslete.

% POZNAMKA: Odpovéd na otazky tykajici se pfipojeni dokumentd ke zpravam najdete
v napovédeé aplikace elektronické posty.

ZvétsSeni nebo zmenseni obrazkd a dokumentu

Pokud tiskarna je spojena s pocitacem, mizete pomoci aplikace Dell All-In-One Center ménit
velikost dokumentu v rozmezi 25400 %.

Pokud tiskarna neni spojena s pocitacem, miizete pomoci ovladaciho panelu ménit velikost
dokumentu na 25, 50, 100, 150 nebo 200% a pouzit moznost Ptizpisobit velikost dokumentu.

w7

1 Zalozte papir. Podrobnéjsi informace jsou uvedeny v Casti ,,Zalozeni papiru® na str. 20.
2 Otevrete horni kryt.

3 Polozte dokument nebo fotografii licovou stranou dolti na skenovaci plochu a zkontrolujte,
zda je levy horni roh pfedni strany daného dokumentu zarovnan se Sipkou na tiskarné.

e

Podrobngjsi informace jsou uvedeny v ¢asti ,,Umisténi dokumentu na sklenénou plochu
skeneru na str. 22.

4 Zavtete horni kryt.

5 Klepnéte na Start—Programy nebo VSechny programy—Tiskarny Dell—
Dell Photo AIO Printer 924—Dell All-In-One Center.

Otevfe se aplikace Dell All-In-One Center.
Klepnéte na tlac¢itko Opakovany nahled.
V oddilu Nastroje produktivity klepnéte na ZvétSit nebo zmensit obrazek.

Vyberte novou velikost obrazku podle pokynil na obrazovce.

O 00 N o

Az zménite vSechna pozadovana nastaveni, klepnéte na tlacitko Tisknout.

Pouziti tiskarny
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Faxovani

Chcete-li prostiednictvim tiskarny odeslat fax, musi byt pfipojena k pocitaci s modemem
a nainstalovanou aplikaci Sluzba fax. Nejdiive ze vSeho si zkontrolujte, zda mate na pocitaci
nainstalovany software Sluzba fax:

Klepnéte postupné na moznosti Start—Programy nebo Vsechny programy—
PrisluSenstvi—>Komunikace.

V systému Windows XP:

* Pokud na zobrazeném seznamu vidite polozku Fax, aplikace Sluzba fax je nainstalovana.
Pokracujte krokem ,,Konfigurace Konzole sluzby fax (Windows XP) nebo Spravy sluzby fax
(Windows 2000)* na str. 38.

* Pokud na zobrazeném seznamu polozku Fax nevidite, pokracujte podle pokynti v Casti
Instalace Konzole sluzby fax v syst¢ému Windows XP* na str. 38.

V systému Windows 2000 je Sprava sluzby Fax automaticky nainstalovana.

Instalace Konzole sluzby fax v systému Windows XP

1 Klepnéte postupné na Start—Nastaveni—Ovladaci panely. V ¢asti Vybér kategorie
klepnéte na Pridat nebo odebrat programy.

Otevie se dialogové okno PFidat nebo odebrat programy.
Klepnéte na Pridat nebo odebrat soucasti systému.

V seznamu Soucasti klepnutim zaskrtnéte volbu Sluzba Fax.
Klepnéte na tlacitko DalSi.

Klepnéte na tlacitko Dokonéit.

o U1 A W DN

V dialogovém okné PFidat nebo odebrat programy klepnéte na tlacitko Zavrit.

Konfigurace Konzole sluzby fax (Windows XP) nebo Spravy sluzby fax
(Windows 2000)

Chcete-li konfigurovat fax:

1 Klepnéte postupné na moznosti Start—Programy nebo Vsechny programy—
Prislusenstvi-Komunikace—Fax—Konzola sluzby fax (Windows XP) nebo Sprava
sluzby fax (Windows 2000).

2 'V okné Vita vas privodce konfiguraci sluzby fax klepnéte na tlacitko Dalsi.

Pouziti tiskarny
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12
13

14

15
16

V okné Info o odesilateli zadejte informace, které chcete zobrazovat na prvni strané vaseho
faxu, a klepnéte na tlacitko DalSi.

V okné Zatizeni pro odesilani a prijem faxovych zprav klepnéte v seznamu Vyberte
faxové zafizeni na modem nainstalovany v pocitaci.

Chcete-li zakazat odesilani faxu, zruSte volbu Povolit odesilani.

Klepnéte na tlacitko PFijmout ruéné nebo Prijmout automaticky po (specifikovaném poctu
zazvonéni).

Chcete-li piijimat faxy, zaskrtnéte volbu Povolit pfijimani.

POZNAMKA: Zaskrtnuti volby Povolit pFijimani umoZfiuje piijimat faxy, ale mizZe se stat,
Ze pocitacovy modem bude pfijimat vSechna volani a nebudete tedy dostavat hlasové zpravy.
Klepnéte na tlacitko DalSi.

V okné¢ Identifikac¢ni Cislo volajici stanice (TSID) zadejte do pole ID volajici stanice
identifika¢ni informace (vétSinou vase faxové ¢islo a jméno nebo nazev podniku).

Tato informace se bude zobrazovat v hlavicce vami zaslanych faxt a jejich pfijemci umozni
identifikovat vas faxovy piistroj.

POZNAMKA: V nékterych oblastech je TSID povinné.

Klepnéte na tlacitko DalSi.

POZNAMKA: Kroky 10—13 se objevi pouze v pfipadé, Ze jste v kroku 6 umoznili pfijimani
faxd.

V okné Identifikac¢ni ¢islo volané stanice (CSID) zadejte do textového pole CSID
pozadované CSID (zobrazi se pro potvrzeni, ze byl fax odeslan spravnému pfijemci).

Klepnéte na tlacitko Dalsi.

V okné MozZnosti smérovani zaskrtnéte volbu Vytisknout hned, chcete-li kazdy piijaty fax
automaticky vytisknout. Pokud tuto volbu zaskrtnete, vytiskne se piijaty fax vybérem polozky
Dell Photo AIO Printer 924.

POZNAMKA: Aby mohla tiskarna automaticky tisknout faxy, musi byt p¥ipojena k poé&itadi.

Chcete-li v§echny faxy archivovat, zaskrtnéte volbu UlozZit kopii do slozky. Po zaskrtnuti této
volby budete moci vybrat umisténi pro kopie faxi.

Klepnéte na tlacitko Dalsi.

V seznamu Souhrn konfigurace potvrd'te nastaveni konfigurace a poté klepnéte na tlacitko
Dokoncit.

Nyni miZzete posilat a pfijimat faxy.

Pouziti tiskarny
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Faxovani papirového dokumentu

Chcete-li faxovat jednu nebo vice stran papirového dokumentu, pouzijte aplikaci
Dell All-In-One Center.

1 Zapnéte tiskarnu a pocitac a ujistéte se, ze jsou zafizeni propojena. Ujistéte se, Ze je modem
v pocitaci pripojen k aktivni analogové telefonni lince. Pokud vyuzivate Sirokopasmovou
sluzbu DSL na stejné lince, ptes kterou faxujete, musite mit instalovany DSL filtr. Blizsi
informace ziskate u svého poskytovatele sluzeb sité internet.

2 Polozte dokument na skenovaci plochu tak, aby byl levy horni roh dokumentu zarovnan
se Sipkou na tiskarn¢.

3 Klepnéte na Start—Programy nebo VSechny programy—Tiskarny Dell—
Dell Photo AIO Printer 924—Dell All-In-One Center.

Otevie se aplikace Dell All-In-One Center.
4 V aplikaci Dell All-In-One Center miZzete:

e V oddile Skenovani nebo Faxovani poslat jednu nebo vice stranek faxem. Nejprve
odpovézte na otazky na obrazovce a upravte tak nastaveni faxovaci tlohy.

Chcete-li odeslat jednu stranku, klepnéte na moznost Odfaxovat.

v

Chcete-li odeslat vice stran, klepnéte postupne na moznosti RozsiFené—Skenovat vice
dokumentii pied vyhotovenim vystupu—OK.

*  V oddilu Nastroje produktivity klepnéte na Faxovat obrazek a postupujte podle
pokyntll na obrazovce.

% POZNAMKA: Mimo jiné budete dotazani, zda chcete faxovat vice nez jednu stranku. Pokud
ma vas fax vice stran, méli byste vybratAno, chci zobrazit vyzvu pred kazdou strankou.
Faxovani elektronickych dokumentt
1 Oteviete dokument a klepnéte na polozku Soubor—Tisk.
2 'V seznamu tiskaren zvolte moznost Fax.

3 Klepnéte na tlacitko Tisk a postupujte podle pokynt na obrazovce.

40 | Pouziti tiskarny



Pfijimani faxu pomoci Konzole sluzby fax nebo Spravy sluzby fax
1 Ujistéte se, Ze je k modemu v pocitaci pfipojena aktivni telefonni linka.

2 Klepnéte postupné na moznosti Start—Programy nebo VSechny programy—
PiisluSenstvi-Komunikace—Fax.

3 Klepnéte na moznost Konzola sluzby fax nebo Sprava sluzby fax.
Pokud jste pii konfiguraci Konzole sluzby fax nebo Spravy sluzby fax zaskrtli volbu Povolit
prijimani, mizete nyni ptijimat faxy.
% POZNAMKA: Zaskrtnuti volby Povolit pFijimani umoZfiuje pfijimat faxy, ale miiZe se stat,

ze pocitacovy modem bude pfijimat vSechna volani a nebudete tedy dostavat hlasové zpravy.

Prohlizeni odeslanych a prichozich faxti pomoci Konzole sluzby fax nebo
Spravy sluzby fax

% POZNAMKA: Na Konzole sluzby fax mtZete prohliZzet pouze faxy odeslané a pfijaté pomoci
této konzole.

1 Klepnéte postupné na moznosti Start—Programy nebo VSechny programy—
PiisluSenstvi-Komunikace—Fax.

2 Klepnéte na moznost Konzola sluzby fax nebo Sprava sluzby fax.

Ptichozi faxy si mizete prohlédnout ve slozce Prijaté faxy, odchozi ve slozce Odeslané faxy.

Zobrazeni stavu faxu pomoci Konzole sluzby fax nebo Spravy sluzby fax

1 Klepnéte postupné na moznosti Start—Programy nebo VSechny programy—
PiisluSenstvi-Komunikace—Fax.

2 Klepnéte na moznost Konzola sluzby fax nebo Sprava sluzby fax.
3 Objevi se tyto slozky:

e Prichozi — faxy, které prave piijimate

* Prijaté faxy — faxy, které jste ptijali

*  Faxy k odeslani — faxy, které cekaji na odeslani

*  Odeslané faxy — faxy, které byly tispésné odeslany
4 Klepnéte na zvolenou slozku.

5 V pravém podokné klepnéte na fax, jehoz stav chcete zobrazit, a poté klepnéte na tlacitko
Predvolby nebo Vlastnosti.

6 Klepnéte na kartu Obecné a podivejte se na fadek Stav.

7 Po skonceni klepnéte na tlacitko Zavrit.

Pouziti tiskarny
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Zména konfigurace sluzby fax

1 Klepnéte postupné na moznosti Start—Programy nebo VSechny programy—
PiisluSenstvi->Komunikace—Fax a poté klepnéte na moznost Konzola sluzby fax.

2 'V okné Konzola sluzby fax klepnéte v nabidce Nastroje na moznost Konfigurace sluzby fax
a spustte tak Privodce konfiguraci sluzby fax.

Pouziti tiskarny



Popis softwaru

Software tiskarny obsahuje tyto soucéasti:

¢ Dell All-In-One Center — Aplikace pro skenovani, kopirovani, faxovani a tisk nove
naskenovanych nebo diive ulozenych dokumenti a obrazkd.

* Predvolby tisku — Umoziuje zménit nastaveni tiskarny.

* Dell Picture Studio™ — Aplikace pro spravu, Gipravy, prohliZeni, tisk a pfevod fotografii

nebo jinych obrazki.

* Dell Ink Management System™ — Zobrazi varovani v pfipad¢, ze v tiskarné dochazi

inkoust.

Pouziti aplikace Dell All-In-One Center

=l i
& conrere & Sarved
L ograreg l lowagei

S e

Scan and Fax...
S o]

[0 Praart S Phocie i 4 =
]

Cop,

H
g queantiy ardl cokoe

I T— T |

FProductetty Tools
Vrerk

g_' Fapaal e e v A O o UGS
_F,? I rilmnge o0 WeUC 0 IRAge.

LT
Hﬂ‘. Fand o mage &1 & Pali-page: posie

Shan

T F o g P maccien,

Sl el g o clocuman

Popis softwaru | 43



www.dell.com | support.dell.com

44

Aplikace Dell All-In-One Center umoziuje:

skenovani, kopirovani, faxovani a pouzivani nastroji produktivity;
vybér umisténi pro odeslani naskenovanych obrazki;

Zvolit mnozstvi a barvu kopii.

Vyvolat pokyny pro feSeni problémt a udrzbu.

nahled na obrazky urcené k tisku nebo kopirovani;

spravu fotografii (kopirovani do slozek, tisk, tviirci kopirovani).

Ptistup k aplikaci Dell All-In-One Center:

Kl

epnéte na Start—Programy nebo VSechny programy—Tiskarny Dell—

Dell Photo AIO Printer 924—Dell All-In-One Center.

Aplikace Dell All-In-One Center se sklada ze ¢ty hlavnich ¢asti: Skenovani a faxovani,
Kopirovani, Nastroje produktivity a Nahled.

V této casti: Muzete pouzivat nasledujici funkce:
Skenovani * Zvolit umisténi pro odeslani naskenovanych obrazka.
a faxovani * Zvolit typ skenovaného obrazku.

* Zvolit, jak bude naskenovany dokument pouzit.
* Zvolit moznost Odfaxovat.

POZNAMKA: VSechna nastaveni zobrazite klepnutim na polozku
Zobrazit dalSi nastaveni skenovani.

Kopirovani  Zvolit mnozstvi a barvu kopii.
* Vybrat nastaveni kvality kopii.
* Nastavit velikost skenované oblasti.

* Zesvétlit nebo ztmavit kopie (toto je mozné provést také pomoci ovladaciho
panelu).

* Zvétsit nebo zmensit kopie.
POZNAMKA: V3echna nastaveni zobrazite klepnutim na polozku
Zobrazit dalSi nastaveni skenovani.

Popis softwaru



V této casti: Muzete pouzivat nasledujici funkce:

Nastroje » Zvétsit nebo zmensit obrazek

produktivity + Zopakovat obrazek nékolikrit na jedné strance.

* Vytisknout obrazek jako plakat slozeny z vice stranek.
 Faxovat pomoci modemu v pocitaci.

* Odeslat obrazek elektronickou postou.

« Ulozit obrazek do pocitace.

 Upravit text nalezeny v naskenovaném dokumentu (OCR).
* Zménit obrazek v obrazovém editoru.

Nahled * Vybrat oblast nahledu, ktera ma byt skenovana.

» Zobrazeni obrazku, ktery bude vyti$tén nebo zkopirovan.

Chcete-li zobrazit dalsi informace o aplikaci Dell All-In-One Center, klepnéte na
tlacitkoNapovéda.

Pouziti Predvoleb tisku
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Polozka Piedvolby tisku umoznuje zménit riizna nastaveni tiskarny. Nastaveni tiskarny v polozce

Predvolby tisku muzete ménit v zavislosti na typu vytvafeného projektu.

Popis softwaru
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Ptistup k polozce Predvolby tisku:

1 V otevieném dokumentu klepnéte postupné na moznosti Soubor—Tisk.
Otevie se dialogové okno Tisk.

2 'V okné Tisk klepnéte na tlacitko Volby, Vlastnosti, MoZnosti nebo Nastaveni (v zavislosti
na pouzivaném programu nebo operacnim systému).

Otevfe se dialogové okno Predvolby tisku.

Pristup k poloZce Predvolby tisku bez otevieného dokumentu:

1 V systétmu Windows XP klepnéte postupne na moznosti Start—QOvladaci panely—
Tiskarny a jiny hardware—Tiskarny a faxy.

V systému Windows 2000 klepnéte postupn€ na moznosti Start—Nastaveni—Tiskarny.

2 Pravym tlacitkem mysi klepnéte na ikonu tiskarny a zvolte moznost Pfedvolby tisku.

% POZNAMKA: Zmény nastaveni tiskarny provedené ze slozky Tiskarny se stanou vychozim
nastavenim pro vétSinu programa.

Karty polozky Predvolby tisku
Polozka Piedvolby tisku ma tii hlavni karty.

Karta Moznosti

Nastaveni tisku Kvalita/rychlost — Zvolte Automaticky, Koncept, Normalni nebo Foto,
v zévislosti na pozadované kvalité vystupu. Koncept je volba pro
nejrychlejsi tisk, neméla by vsak byt zvolena, pokud je instalovana
fotograficka kazeta.

Typ média — Umoziiuje ruéné nastavit typ papiru, nebo nechat tiskarnu
zjistit typ automaticky.

Velikost papiru — Zvolte velikost a typ papiru.

Tisknout barevné obrazky ¢ernobile — Zvolenim této moznosti Setfite
inkoust v barevné kazeté.

POZNAMKA: Toto nastaveni neni umoznéno, pokud mate aktivni
volbuPouzit barevnou kazetu pro ¢ernobily tisk.

Orientace — Zvolte rozlozeni dokumentu na strance. Muizete dokument
vytisknout na vysku nebo na sitku.

Vice kopii — Urcete, jakym zptisobem se ma tisknout vice kopii jedné
tiskové ulohy: Skladané, Normalninebo Tisk posledni strany jako prvni.

Popis softwaru



Karta Moznosti

Rozsifené Oboustranny tisk — Zvolte, pokud chcete tisknout na obé& strany papiru.
Rozvrzeni — Zvolte Normalni, Nekone¢ny papir, Zrcadlové
prevraceny, Vice stranek na list, Plakat, Kniha nebo Bez okraju.
Automatické zaostfeni obrazu — Po zvoleni je automaticky vybrana
nejlepsi uroven zaostfeni podle obsahu obrazu.
Dalsi moznosti — Umoziiuje nastaveni ¢asti ReZim vzhledu a Dokonceni
tisku.

Udrzba Instalace tiskovych kazet

Cisténi tiskovych kazet

Vyrovnani tiskovych kazet

Vytisknout zkusebni stranku

Podpora sité

Odstranéni necistot po tisku japonskych pohlednic

Pouziti aplikace Dell Picture Studio

V aplikaci Dell Picture Studio miizete prohlizet digitalni fotografie a dozvite se, jak je organizovat,
vytvaret a tisknout. Dell Picture Studio ma tfi hlavni soucasti:

Paint Shop Photo Album 5

Klepnéte postupné na moznosti Start—Programy nebo VSechny programy—
Dell Picture Studio 3—Paint Shop Photo Album 5—Paint Shop Photo Album 5.

Paint Shop Pro Studio

Klepnéte postupné na moznosti Start—Programy nebo VSechny programy—
Dell Picture Studio 3—Paint Shop Pro Studio—Jasc Paint Shop Pro Studio.

Dell.Shutterfly.com - Online Print Service

Klepnéte postupné€ na Start—Programy nebo VSechny programy—
Dell Picture Studio 3—Dell.Shutterfly.com - Online Print Service.

% POZNAMKA: V zavislosti na operaénim systému nemuseji byt nékteré programy dostupné.

Popis softwaru
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Dell Ink Management System

Pii tisku kazdé tlohy se objevi okno prubéehu tisku, kde se zobrazuje prub¢eh tiskové tlohy,
mnozstvi zbyvajiciho inkoustu a pfibliznych pocet stran, ktery je jesté mozné vytisknout. Pocet
zbyvajicich stran se za¢ne zobrazovat az po vytisténi prvnich 50ti stranek, kdy uz jsou zab&éhnuté
urcité tiskové zvyky, a je tak mozny presnéj$i odhad. Pocet zbyvajicich stran se méni v zavislosti
na typu dokoncéenych tiskovych tloh.

Pii pokusu o tisk ve chvili, kdy v kazeté dochazi inkoust, se na obrazovce zobrazi varovna zprava
Dochazi inkoust. Tato zprava se potom bude zobrazovat pii kazdém tisku, dokud nebude

instalovana nova inkoustova kazeta. Podrobnéjsi informace o kazetach jsou uvedeny v Casti
,,Vymeéna inkoustovych kazet* na str. 51.

Pii pokusu o tisk ve chvili, kdy je jedna nebo obé¢ kazety prazdné, se na obrazovce zobrazi varovna
zprava Prazdna kazeta. Pokud byste v tisku pokracovali, loha se nemusi vytisknout spravné.

Je-1i ¢ernd inkoustova kazeta prazdnd, mizete cernou tisknout z barevné kazety zvolenim moznosti
Dokonc¢eni tisku a klepnutim na tlacitko Pokracovat v tisku. Po zvoleni Dokon¢eni tiskua
klepnuti na tlacitko Pokracovat v tiskuje barevna kazeta pouzita pro kazdy cernobily tisk, dokud
neni ¢erna kazeta vyménéna nebo moznost zrusena v ¢astiDal§i moZnosti na karté RozSifenév
polozce Piedvolby tisku. Zprava Prazdna kazeta se uz nezobrazi az do chvile, kdy je prazdna
kazeta vyménéna. Policko Dokoncéeni tiskuje automaticky odznaceno pfi instalaci nové nebo jiné
kazety.

Dell Photo AID Printer 924 - USE Port

Reserve Tank

‘Your black nk carlndge is bebow the minimum ink level Prink gobs may not part &s
eupached
Pleass take & moment bo coder wour ink from Dell Inc.

Qrdet Ink Criine

Hotes: To cedes perniler supphes onlne, connect 1o pour Interna? service provides [15P])
T order Dell printer supplhies by phone, cal:

Jrabed States
*iou ey ue the Complete4-Frint oplion o pirk using only the color carndge:
I Complebe-£-P1int
I Dot display this disiog agan
? Lesin more sboul hove Complete-A-Print woiks
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Odebrani a opétovné instalovani softwaru

Pokud tiskérna nefunguje spravné nebo pokud se pfi pouzivani tiskarny zobrazi zprava
o problémech s komunikaci, bude pravdépodobné nutné odinstalovat a znovu nainstalovat software
zatizeni.
1 Klepnéte na Start—Programy nebo VSechny programy—Tiskarny Dell—
Dell Photo ATIO Printer 924—0dinstalovatDell Photo AIO Printer 924.
2 Postupujte podle pokyni na obrazovce.
3 Restartujte pocitac.
4 Vlozte disk CD s ovladaci o softwarem a postupujte podle pokynt na obrazovce.
Pokud se nezobrazi instalacni obrazovka:
a  Vsystému Windows XP klepnéte na Start—Tento pocitac.

V systému Windows 2000 poklepejte na ikonu Tento poéita¢ na pracovni ploSe.

b  Poklepejte na ikonu jednotky CD-ROM. V piipad¢ potteby poklepejte na soubor
setup.exe.

¢ Pockejte, aZ se zobrazi instalacni okno softwaru a klepnéte na Osobni instalace nebo
Sitova instalace.

d  Postupujte podle pokynti na obrazovce a dokonéete instalaci.

Popis softwaru | 49
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Udrzba inkoustovych kazet

Vymeéna inkoustovych kazet

A Pied provedenim kteréhokoli z nize uvedenych postupt si prostudujte
a dodrzujte informace uvedené zde: ,,VYSTRAHA: POKYNY PRO BEZPECNE
POUZiIVANI“ na str. 9.

Inkoustové kazety Dell jsou dostupné pouze prostiednictvim spolecnosti Dell. Inkoust si mizete
objednat pfes internet na adrese www.dell.com/supplies nebo telefonicky. Objednani telefonicky
viz ,,Objednani piislusenstvi“ na str. 2.

Dell doporucuje pouzivat do vasi tiskarny inkoustové kazety Dell. Spole¢nost Dell neposkytuje
zaruku na zavady zpuisobené pouzitim pfislusenstvi, ¢asti nebo komponent od jinych spolecnosti.

1 Zapnéte tiskarnu.

2 Zvednéte jednotku tiskdrny a nastavte podpéru skeneru tak, aby jednotka zlistala oteviena.

Pokud neni tiskarna pravé v ¢innosti, nosi¢ inkoustovych kazet se automaticky piesune
a zastavi v zavadéci poloze.
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3 Postupné stisknéte packu obou kazet a zvednéte Gchyty.

5 Ulozte je do vzduchotésného pouzdra (napt. schranky dodané spolu s fotografickou kazetou)
nebo je predepsanym zpisobem zlikvidujte.

Udrzba inkoustovych kazet



6 Pfi instalaci novych inkoustovych kazet odstraiite prelepku a ochrannou pasku na dn¢ a zadni
Casti kazdé kazety.

% POZNAMKA: Na obrazku vidite ernou a barevnou kazetu (pro b&zny tisk). Pro tisk fotografii
pouzijte fotografickou a barevnou kazetu.

=

7 Vlozte nové inkoustové kazety. Cerna nebo fotograficka kazeta musi byt spravné umisténa
v levé Casti nosice a barevna kazeta v pravé ¢asti nosice.

Udrzba inkoustovych kazet
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8 Zaklapnéte vsechny tchyty.

7

P
N4

=\

9 Zvednéte jednotku tiskarny, podrzte podpéru skeneru a sklopenim jednotku tiskarny uplné
zaviete.

Udrzba inkoustovych kazet



Vyrovnani inkoustovych kazet

Tiskarna vas po instalaci nebo vyméné inkoustovych kazet automaticky vyzve k jejich vyrovnani.
Pro ujisténi, Ze jsou kazety spravné vyrovnany, je mozné vytisknout stranku se vzorkem vyrovnani.

Po uzavieni jednotky tiskarny stisknéte tladitko Menu ® . Zahaji se tisk stranky se vzorkem
vyrovnani. Béhem tisku se na displeji ovladaciho panelu zobrazuje zprava Tisk stranky
se vzorky vyrovnani.Po dokonceni se zobrazi zprava Automatické vyrovnani
dokonceno. Inkoustové kazety jsou nyni vyrovnany pro optimalni kvalitu tisku.

Kazety je nutné vyrovnat také v ptipad¢, ze vytisténé znaky maji nespravny tvar nebo nejsou
zarovnany k levému okraji, pfipadné svislé nebo rovné ¢ary jsou zvinéné.

Chcete-li vyrovnat inkoustové kazety:

1

(s

Zalozte obycejny papir. Podrobnéjsi informace jsou uvedeny v ¢asti ,,ZaloZeni papiru na
str. 20.

V systému Windows XP klepnéte postupné na moznosti Start—Ovladaci panely—
Tiskarny a jiny hardware—Tiskarny a faxy.

V systému Windows 2000 klepnéte postupné na moznosti Start—Nastaveni—Tiskarny.
Pravym tlac¢itkem mysi klepnéte na ikonu tiskarny Dell Photo AIO Printer 924.
Klepnéte na moznost Piedvolby tisku.

Otevie se dialogové okno Predvolby tisku.

Klepnéte na kartu Udrzba.

Klepnéte na moznost Vyrovnani tiskovych kazet.

Klepnéte na prikaz Tisk.

Béhem tisku budou kazety automaticky vyrovnany.

Udrzba inkoustovych kazet
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Cisténi trysek inkoustové kazety

Pravdépodobné bude nutné vy¢istit trysky tiskové kazety:
» 'V grafice nebo ve spojitych ¢ernych oblastech se vyskytuji bilé ¢ary.
» Tisk je rozmazany nebo prili§ tmavy.
* Barvy jsou vybledlé, pfipadné se viibec nebo ¢aste¢né nevytisknou.
e Svislé ¢ary jsou neostré nebo maji zubaté okraje.

Cisténi trysek inkoustové kazety:

[vys

1 Zalozte obycejny papir. Podrobnéjsi informace jsou uvedeny v ¢asti ,,Zalozeni papiru“ na
str. 20.

2 'V systému Windows XP klepnéte postupné na moznosti Start—Ovladaci panely—
Tiskarny a jiny hardware—Tiskarny a faxy.

V systému Windows 2000 klepnéte postupné na moznosti Start—Nastaveni—Tiskarny.
3 Pravym tlacitkem mysi klepnéte na ikonu tiskarny Dell Photo AIO Printer 924.
4 Klepnéte na moznost Pfedvolby tisku.
Otevie se dialogové okno Predvolby tisku.
Klepnéte na kartu Udrzba.
Klepnéte na moznost Ci§téni tiskovych kazet.
Pokud se kvalita tisku nezlepsila, klepnéte na moznost Vytisknout znovu.

Opakujte tisk dokumentu a podivejte se, zda se kvalita tisku zlepsila.

O 00 N o U

Nejste-li s kvalitou tisku spokojeni, otfete trysky kazety a tisk dokumentu znovu opakujte.

Udrzba inkoustovych kazet
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Reseni problemu
P1i feseni problému s tiskarnou postupujte podle téchto rad:

» Pokud tiskarna nefunguje, ujistéte se, Ze je fadné piipojena.

* Pokud se na displeji ovladaciho panelu objevi chybova zprava, zapiste si jeji pfesn€ znéni.

Problémy s instalaci
Problémy s pocitacem

OVERTE SI, ZDA JE TISKARNA KOMPATIBILNi S POCITACEM.

Tiskarna Dell Photo AIO Printer 924 podporuje operacni systémy Windows 2000, Windows XP
a Windows XP Professional x64 Edition.

UJISTETE SE, ZE JSTE TISKARNU | POCITAC ZAPNULI.

ZKONTROLUJTE KABEL USB.
« Ujistéte se, ze je kabel USB pevné pfipojen k tiskarné i k pocitaci.
* Vypnéte pocitac, znovu pfipojte kabel USB podle instalaéniho nakresu u tiskarny a poté pocitac
znovu zapnéte.

POKUD SE INSTALACNi OKNO SOFTWARU NEZOBRAZi AUTOMATICKY,
NAINSTALUJTE SOFTWARE RUCNE.

1 Vlozte disk CD Drivers and Utilities.
2 Klepnéte na Instalovat.

ZJISTETE, ZDA JE SOFTWARE TISKARNY NAINSTALOVAN.

Klepnéte postupné na Start—Programy nebo VSechny programy—Tiskarny Dell—
Dell Photo AIO Printer 924. Pokud se v seznamu programi neobjevi odkaz Dell Photo AIO Printer

924, software tiskarny neni nainstalovan. Software nainstalujte. Podrobnéjsi informace jsou uvedeny
v Casti ,,Odebrani a opétovné instalovani softwaru® na str. 49.

Re&eni problému
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NASTAVTE VASI TISKARNU JAKO VYCHOZI.

1V systému Windows XP klepnéte postupné na Start—Ovladaci panely—Tiskarny a jiny
hardware—Tiskarny a faxy.

V systému Windows 2000 klepnéte postupné na Start—Nastaveni—Tiskarny.
2 Klepnéte pravym tlac¢itkem mysi na Dell Photo AIO Printer 924 a vyberte Nastavit jako vychozi.

RESENi PROBLEMU S KOMUNIKACi APLIKACE DELL ALL-IN-ONE CENTER
S POCITACEM.

» Odpojte kabel USB od tiskarny a pocitace. Znovu kabel do tiskarny a pocitace zapojte.

* Vypnéte tiskarnu. Vypojte napajeci kabel tiskarny ze zasuvky. Znovu kabel zapojte do zasuvky
a tiskarnu zapnéte.

* Restartujte pocitac.

Problémy s tiskarnou

UJISTETE SE, ZE JE NAPAJECi KABEL TISKARNY PEVNE PRIPOJEN DO TISKARNY
A ELEKTRICKE ZASUVKY.

ZKONTROLUJTE, ZDA NENi TISKARNA ZASTAVENA NEBO POZASTAVENA.

1V systému Windows XP klepnéte postupné na Start—Ovladaci panely—Tiskarny a jiny
hardware—Tiskarny a faxy.

V systému Windows 2000 klepnéte postupné na Start—Nastaveni—Tiskarny.
2 Poklepejte na Dell Photo AIO Printer 924a poté klepnéte na Tiskarna.

3 Zkontrolujte, zda neni zaskrtnuta volba Pozastavit tisk. Pokud je aktivni zaskrtnuti u volby
Pozastavit tisk, klepnutim na stejnou polozku Pozastavit tisk ji zruste.

PODIVEJTE SE, ZDA NA TISKARNE NESVIiTi KONTROLKA.

Podrobnéjsi informace jsou uvedeny v ¢asti ,,Chybové zpravy a kontrolky* na str. 61.

ZKONTROLUJTE, ZDA JSTE INKOUSTOVE KAZETY SPRAVNE INSTALOVALI A Z
KAZDE ODSTRANILI PRELEPKU A OCHRANNOU PASKU.

UJISTETE SE, ZE JSTE PAPIR SPRAVNE ZALOZILI.

Podrobnéjsi informace jsou uvedeny v ¢asti ,,Zalozeni papiru® na str. 20.

Reseni problémai



ZKONTROLUJTE, ZDA NENi K TISKARNE PRIPOJEN DIGITALNi FOTOAPARAT
PODPORUJICi STANDARD PICTBRIDGE.

iwr

Podrobnéjsi informace jsou uvedeny v ¢asti ,, Tisk fotografii z fotoaparatu podporujiciho standard
PictBridge* na str. 28.

ZKONTROLUJTE, ZDA SE NA DISPLEJI ZOBRAZUJE SPRAVNY JAZYK.

Podrobnéjsi informace jsou uvedeny v ¢asti ,,Zména nastaveni jazyka tiskarny* na str. 14.

POKUD POUZIVATE S TISKARNOU BEZDRATOVY ADAPTER, UJISTETE SE, ZE MATE
NEJNOVEJSi VERZI FIRMWARU.

Nejnovejsi aktualizace a informace jsou k dispozici na strankach www.support.dell.com.

Obecné problémy

Problémy s faxovanim

UJISTETE SE, ZE JSTE TISKARNU | POCITAC ZAPNULI A KABEL USB JE SPRAVNE
PRIPOJEN.

ZKONTROLUJTE, ZDA JE POCITAC PRIPOJEN K AKTIVNi TELEFONNIi LINCE.

Faxovani vyzaduje pfipojeni faxmodemu v pocitaci k telefonni lince.

POKUD POUZIVATE EXTERNi MODEM, OVERTE, ZDA JE ZAPNUTY A SPRAVNE
PRIPOJENY K POCITACI.

Problémy s papirem

UJISTETE SE, ZE JSTE PAPIR SPRAVNE ZALOZILI.

Podrobnéjsi informace jsou uvedeny v ¢asti ,,Zalozeni papiru® na str. 20.

POUZIVEJTE POUZE PAPIRY URCENE PRO VASI TISKARNU.

Podrobné;jsi informace jsou uvedeny v ¢asti ,,Pokyny pro tiskova média“ na str. 21.

Re&eni problému

59



www.dell.com | support.dell.com

60

PRI TISKU ViCE STRANEK NA JEDEN LIST ZALOZTE MENSi MNOZSTVi PAPIRU.

Podrobnéjsi informace jsou uvedeny v ¢asti ,,Pokyny pro tiskova média“ na str. 21.
ZKONTROLUJTE, ZDA PAPIiR NENi POMACKANY, ROZTRZENY NEBO POSKOZENY.

UJISTETE SE, ZE JE PAPIR ULOZEN VE STREDU PODPERY PAPIiRU A LEVA | PRAVA
STRANA SE DOTYKA VODICi LISTY.

PODIVEJTE SE, ZDA NEDOSLO K ZABLOKOVANI PAPIRU.
S pouzitim tiskarny a pocitace
Odstrante zablokovani podle pokynti na obrazovce.
S pouzitim tiskarny
Pokud doslo k zablokovani v podpéte papiru:
1 Tiskarnu vypnéte.
2 Papir pevn¢ uchopte a opatrné vytahnéte z tiskarny.
3 Tiskarnu zapnéte a vytisknéte dokument znovu.
Pokud zablokovani neni viditelné:
1 Tiskarnu vypnéte.
2 Zdvihnéte jednotku tiskarny a umistéte podpéru skeneru tak, aby jednotka ziistala oteviena.
3 Opatrné papir z tiskarny vytahnéte.
4 Zavrete tiskarnu (jednotku skeneru), tiskarnu zapnéte a vytisknéte dokument znovu.

Reseni problémai



Chybové zpravy a kontrolky

Na obrazovce pocitace nebo displeji ovladaciho panelu se mohou objevit nasledujici chybové

Zpravy.

Chybovy kéd: Chybova Vyznam: Reseni:
zprava:
Tlacitko V tiskarné doslo k Pokud doslo k zablokovani papiru,

1100

1101

1102

1103

1104

1200

1201

napajeni blika

Dochéazi
inkoust

Prazdna
kazeta

Zablokovani
papiru

DoSel papir
Nespravna
kazeta
Chybi

kazeta

Poradi
kazet

Zablokovani
nosice

Tisk neni
dokoncen

zablokovani papiru nebo
papir dosel.

V inkoustové kazeté dochazi
inkoust. Zprava Dochazi
inkoust se zobrazi, pokud
hladina inkoustu v kazetach
klesne pod 25%, 15% a 5%.

Zasoba inkoustu v tiskové
kazeté klesla na nulu.

V tiskarné doslo k
zablokovani papiru.

V tiskarné dosel papir.

Inkoustova kazeta neni
v poradku.

Nebyla instalovana
inkoustova kazeta.

Inkoustové kazety byly
instalovany do nespravnych
nosica.

Doslo k zablokovani nosice
kazet.

Chyba dat nebo neuplna data.

naleznete postup v ¢asti ,,Problémy s
papirem‘ na str. 59. Pokud dosel papir,
dalsi postup naleznete v ¢asti ,,Zalozeni
papiru‘ na str. 20.

Kazetu vyménte. Podrobnéjsi informace
jsou uvedeny v ¢asti ,,Vyména
inkoustovych kazet* na str. 51.

Objednejte si novou inkoustovou kazetu
na strankdch www.dell.com/supplies

a vymeénte ji za kazetu starou.

Uvolnéte zablokovany papir.
Podrobné;jsi informace jsou uvedeny

v Casti ,,Problémy s papirem* na str. 59.

Zalozte papir do tiskarny. Podrobné&jsi
informace jsou uvedeny v ¢asti
~Zalozeni papiru‘ na str. 20.

Kazetu vyméite. Podrobnéjsi informace
jsou uvedeny v ¢asti ,,Vyména
inkoustovych kazet“ na str. 51.

Do prazdného nosice instalujte kazetu.
Podrobné;jsi informace jsou uvedeny
v ¢asti ,, Vyména inkoustovych kazet“ na

str. 51.

Prehod’te kazety. Podrobnéjsi informace
jsou uvedeny v ¢asti ,,Vymeéna
inkoustovych kazet“ na str. S51.

Odpojte napajeci kabel tiskarny,
zkontrolujte, zda nedoslo k zablokovani
papiru, a znovu kabel pfipojte.
Resetujte stisknutim tlacitka

Napajeni© .

Re&eni problému
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Vyznam:

Reseni:

Chybovy kéd: Chybova
zprava:

1203 Zkrat kazet

1204 Programovan
i kazet

1205 Chyba
¢ernobilého
TSR

1206 Chyba barvy
TSR

1208 Nespravna
parkovaci
pozice

2100 Odemknout
skener

V tiskové hlavé byl zjistén
zkrat.

Nelze naprogramovat ID
tiskové hlavy.

Problém v ¢ernobilém
okruhu TSR.

Problém v barevném
okruhu TSR.

Tiskarna nedokaze urcit
parkovaci polohu kazety.

Doslo k zablokovani voziku
skeneru.

Odpojte napéjeci kabel tiskarny a poté
jej znovu zapojte. Znovu nainstalujte
inkoustové kazety. Podrobné&jsi
informace jsou uvedeny v ¢asti
,,Vymeéna inkoustovych kazet* na

str. 51.

Znovu nainstalujte inkoustové kazety.
Podrobné;jsi informace jsou uvedeny
v ¢asti ,,Vymeéna inkoustovych kazet“ na

str. 51.

Znovu nainstalujte ¢ernou inkoustovou
kazetu. Podrobngjsi informace jsou
uvedeny v ¢asti ,,Vyména inkoustovych
kazet“ na str. 51.

Znovu nainstalujte barevnou
inkoustovou kazetu. Podrobnéjsi
informace jsou uvedeny v ¢asti
,,Vyména inkoustovych kazet* na
str. 51.

Uvolnéte zablokovany nosi¢ a stisknéte
tlatitko Start©.

Vypnéte tiskarnu, pockejte nékolik
sekund a zase ji zapnéte.

Reseni problémai



Zlepseni kvality tisku

Pokud nejste spokojeni s kvalitou vytisténych dokumentd, existuje nékolik zplisobt, jak ji napravit:

Pouzijte vhodny typ papiru. Naptiklad pfi tisku fotografii s fotografickou kazetou pouzijte
papir Dell Premium Photo Paper.

Pouzijte papir s vyssi hmotnosti, jasné bily nebo potahovany. Pro tisk fotografii pouzivejte
papir Dell Premium Photo Paper.

Vyberte lepsi kvalitu tisku:

Chcete-li vybrat lepsi kvalitu tisku:

1

V otevieném dokumentu klepnéte postupné na moznosti Soubor—Tisk.
Otevie se dialogové okno Tisk.

Klepnéte na tlacitko PFedvolby, Vlastnosti nebo MoZnosti (v zavislosti na pouzivaném
programu nebo operacnim systému).

Otevfe se dialogové okno Predvolby tisku.
Na kart¢ Nastaveni tisku zvolte vyssi kvalitu tisku.
Vytisknéte dokument znovu.

Pokud se kvalita tisku nezlepsi, zkuste vyrovnat nebo vycistit inkoustové kazety. Podrobné;jsi
informace o vyrovnavani jsou uvedeny v ¢asti ,, Vyrovnani inkoustovych kazet* na str. 55.

Podrobngjsi informace o ¢isténi jsou uvedeny v ¢asti ,,Cisténi trysek inkoustové kazety™ na
str. 56.

Dalsi feseni jsou k dispozici na adrese support.dell.com.

Re&eni problému
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spojeni se spolecnosti Dell

Technicka podpora
Spolecnost Dell vam rada pomize s feSenim ptipadnych technickych problému.

1 Zavolejte technickou podporu z telefonu v blizkosti tiskarny, abyste podle pokynt technika
mohli provadét potfebné postupy. Pti kontaktovani spolecnosti Dell pouzijte Kod pro expresni
servis. Pomuzete tim k pfepojeni vaseho hovoru na spravného pracovnika.

Kod najdete na servisnim $titku na zadni strané tiskarny, pobliz sériového cisla.

POZNAMKA: Systém kddd pro expresni servis nemusi byt dostupny ve véech zemich.

2 V USA by obchodni zakaznici méli volat na ¢islo 1-877-459-7298 a doméci uzivatelé na
¢islo 1-800-624-9896.

Pokud volate z jiné zem¢ nebo jste v jiné oblasti servisu, mistni telefonni ¢islo najdete v Casti
,»Spojeni se spolecnosti Dell* na stran¢ 66.

3 Pro piepojeni na pracovnika technické podpory postupujte podle pokynt telefonického
hlasového automatu.

Automaticka sluzba Stav objednavky

Chcete-li zjistit stav objednavky produktt Dell, mtzete tak ucinit na adrese support.dell.com nebo
muzete zavolat na automatickou sluzbu. Hlasovy automat vas pozada o informace pottebné k
vyhledani a zji§téni stavu vasi objedndvky. Telefonni ¢islo pro vasi oblast najdete v ¢asti ,,Spojeni
se spolecnosti Dell na strané 66.
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Spojeni se spole¢nosti Dell

Elektronické spojeni se spolecnosti Dell je mozné na téchto webovych strankach:

*  www.dell.com
* support.dell.com (technicka podpora)

* premiersupport.dell.com (technicka podpora pro zdkazniky ze vzdélavaci, statni a
zdravotnické sféry a stfedni a velké podnikové zédkazniky, vCetné zakazniki tiidy Premier,
Platinum a Gold)

Webovou adresu pro vasi zemi najdete v nize uvedené tabulce.

POZNAMKA: Bezplatna telefonni &isla Ize pouzivat pouze pfi volani ze zemé&, pro kterou
jsou uvedena.

Potiebujete-li se spojit se spolecnosti Dell, pouzijte elektronické adresy, predvolby a telefonni
Cisla uvedena v nésledujici tabulce. Nevite-li si rady s pfedvolbami, obrat'te se na mistniho nebo
mezinarodniho operatora.
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Zemé (Mésto)

Mezinarodni rozliSovaci
znak Mezinarodni

predvolba

Narodni predvolba

Nazev oddéleni nebo Oblast servisu
Internetova stranka a e-mail

Oblastni kédy,
Mistni Cisla a
Bezplatna Cisla

Anguilla

Obecna podpora

bezplatna linka: 800-335-0031

Antigua a Barbuda

Obecna podpora

1-800-805-5924

Argentina (Buenos Aires)
Mezinarodni rozliSovaci znak: 00
Mezinarodni predvolba: 54
Narodni predvolba: 11

Internetova stranka: www.dell.com.ar
E-mail: us_latin_services@dell.com

E-mail pro stolni a pfenosné pocitace:
la-techsupport@dell.com

E-mail pro servery a EMC:
la-techsupport@dell.com

Zakaznické centrum
Technicka podpora
Sluzba technické podpory

bezplatna linka:
bezplatna linka:

bezplatna linka:

0-800-444-0730
0-800-444-0733
0-800-444-0724

Prodej 0-810-444-3355
Aruba Obecna podpora bezplatna linka: 800-1578
Australie (Sydney) E-mail (Australie): au_tech_support@dell.com

Mezinarodni rozliSovaci

znak: 0011

Mezinarodni predvolba: 61

Narodni predvolba: 2

E-mail (Novy Z¢éland): nz_tech support@dell.com

Domaécnosti a malé podniky

Vlada a podniky

Oddéleni preferovanych zakaznikt

Zakaznické centrum

Technicka podpora (pfenosné a stolni pocitace)
Technicka podpora (servery a pracovni stanice)
Obchodni prode;j

Transakéni prodej

Fax

bezplatna linka:
bezplatna linka:
bezplatna linka:
bezplatna linka:
bezplatna linka:
bezplatna linka:
bezplatna linka:

bezplatna linka:

1-300-655-533
1-800-633-559
1-800-060-889
1-800-819-339
1-300-655-533
1-800-733-314
1-800-808-385
1-800-808-312
1-800-818-341
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Zemé (Mésto)
Mezinarodni rozliSovaci
znak Mezinarodni
predvolba

Narodni pfedvolba

Nazev oddéleni nebo Oblast servisu
Internetova stranka a e-mail

Oblastni kédy,
Mistni ¢isla a
Bezplatna cisla

Rakousko (Videi)

Mezinarodni rozliSovaci
znak: 900

Mezinarodni predvolba: 43

Narodni predvolba: 1

Internetova stranka: support.euro.dell.com

E-mail: tech_support_central europe@dell.com
Prodej pro domécnosti a malé podniky

Fax pro domacnosti a malé podniky

Zakaznické centrum pro domacnosti a malé podniky

Zakaznické centrum pro preferované zékazniky/velké
spole¢nosti

Technicka podpora pro domacnosti a malé podniky

Technicka podpora pro preferované zakazniky/velké
spole¢nosti

0820 240 530 00
0820 240 530 49
0820 240 530 14
0820 240 530 16

0820 240 530 14
0660 8779

Ustredna 0820 240 530 00
Bahamy Obecna podpora bezplatna linka: 1-866-278-6818
Barbados Obecna podpora 1-800-534-3066
Belgie (Brusel) Internetova stranka: support.euro.dell.com

Mezinarodni rozliSovaci znak: 00

Mezinarodni predvolba: 32

E-mail pro francouzsky mluvici zakazniky:
support.euro.dell.com/be/fr/emaildell/

Narodni predvolba: 2 Technicka podpora 02 481 92 88
Fax na technickou podporu 02 4819295
Zékaznické centrum 02713 1565
Obchodni prodej 0248191 00
Fax 024819299
Ustiedna 02 48191 00
Bermudy Obecna podpora 1-800-342-0671
Bolivie Obecna podpora bezplatna linka: 800-10-0238
Brazilie Internetova stranka: www.dell.com/br
Mezinarodni rozliSovaci znak: 00 Zakaznicka podpora, technicka podpora 0800 90 3355
Mezinarodni predvolba: 55 Fax na technickou podporu 514815470
Narodni predvolba: 51 Fax na zakaznické centrum 51 481 5480
Prodej 0800 90 3390
Britské Panenské ostrovy Obecna podpora bezplatna linka: 1-866-278-6820
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Zemé (Mésto) Nazev oddéleni nebo Oblast servisu Oblastni kédy,

Mezinarodni rozliSovaci Internetova stranka a e-mail Mistni Cisla a

znak Mezinarodni Bezplatna cisla

predvolba

Narodni predvolba

Brunej Zakaznicka technicka podpora (Penang, Malajsie) 604 633 4966

Mezinarodni predvolba: 673 Zakaznicky servis (Penang, Malajsie) 604 633 4949
Prodej (Singapur) bezplatna linka: 1 800 394 7425

Kanada (North York, Ontario) Stav objednavky online: www.dell.ca/ostatus

Mezinarodni rozliSovaci AutoTech (Sluzba automatické technické podpory) bezplatna linka: 1-800-247-9362

znak: 011 Zakaznické centrum (domacnosti/malé podniky) bezplatna linka: 1-800-847-4096

Zakaznické centrum (stfedni/velké podniky, vlada) bezplatna linka: 1-800-326-9463

Technicka podpora (domacnosti/malé podniky) bezplatna linka: 1-800-847-4096
Technicka podpora (stfedni/velké podniky, vlada) bezplatna linka: 1-800-387-5757
Prodej (domacnosti/malé podniky) bezplatna linka: 1-800-387-5752
Prode;j (stfedni/velké podniky, vlada) bezplatna linka: 1-800-387-5755
Prodej nahradnich dilti a Prodej rozsifenych sluzeb 1 866 440 3355
Kajmanské ostrovy Obecna podpora 1-800-805-7541
Chile (Santiago) Prodej, zdkaznicka podpora a technicka podpora bezplatna linka: 1230-020-4823

Mezinarodni predvolba: 56

Narodni predvolba: 2
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Zemé (Mésto)

Mezinarodni rozliSovaci
znak Mezinarodni

predvolba

Narodni predvolba

Nazev oddéleni nebo Oblast servisu
Internetova stranka a e-mail

Oblastni kédy,
Mistni ¢isla a
Bezplatna cisla

Cina (Xiamen)

Mezinarodni predvolba: 86
Narodni ptedvolba: 592

Internetova stranka technické podpory:
support.dell.com.cn

E-mail na technickou podporu: cn_support@dell.com

E-mail na zdkaznické centrum:
customer_cn@dell.com

Fax na technickou podporu

Technicka podpora (Dell™ Dimension™ and
Inspiron™)

Technicka podpora (OptiPlex™, Latitude™ a
Dell Precision™)

Technické podpora (servery a pracovni stanice)
Technicka podpora (projektory, kapesni pocitace,

pfepinace, smérovace atd.)

Technicka podpora (tiskarny)

Zakaznické centrum
Fax na zakaznické centrum
Domacnosti a malé podniky

Oddeleni preferovanych zakaznikti (Preferred
Accounts Division, PAD)

Velké podniky — GCP

Velké podniky — hlavni zakaznici

Velké podniky - sever

Velké podniky — sever, vlada a $kolstvi
Velké podniky - vychod

Velké podniky — vychod, vlada a skolstvi
Velké podniky - skupina Queue

Velké podniky - jih

Velké podniky - zapad

Velké podniky - nahradni dily

bezplatna linka

bezplatna linka

bezplatna linka

bezplatna linka

592 818 1350
: 800 858 2969

: 800 858 0950

: 800 858 0960
: 800 858 2920

86592 818 3144
nebo bezplatna

linka

bezplatna linka

bezplatna linka:

bezplatna linka:

bezplatna linka:
bezplatna linka:
bezplatna linka:
bezplatna linka:
bezplatna linka:
bezplatna linka:
bezplatna linka:
bezplatna linka:
bezplatna linka:

bezplatna linka:

: 800 858 2311
: 800 858 2060
592 818 1308
800 858 2222
800 858 2557

800 858 2055
800 858 2628
800 858 2999
800 858 2955
800 858 2020
800 858 2669
800 858 2572
800 858 2355
800 858 2811
800 858 2621

Kolumbie

Obecna podpora

980-9-15-3978

70 | spojeni se spole€nosti Dell



Zemé (Mésto)
Mezinarodni rozliSovaci
znak Mezinarodni
predvolba

Narodni pfedvolba

Nazev oddéleni nebo Oblast servisu
Internetova stranka a e-mail

Oblastni kédy,
Mistni ¢isla a
Bezplatna cCisla

Kostarika

Obecna podpora

0800-012-0435

Ceska Republika (Praha)

Mezinarodni rozliSovaci znak: 00

Internetova stranka: support.euro.dell.com
E-mail: czech_dell@dell.com

Mezinarodni predvolba: 420 Technicka podpora 225372727
Zéakaznické centrum 225372707
Fax 225372714
Fax na technickou podporu 225372728
Ustredna 225372711

Dansko (Kodaii) Internetova stranka: support.euro.dell.com

Mezinarodni rozliSovaci znak: 00 E-mail: support.euro.dell.com/dk/da/emaildell/

Mezinarodni predvolba: 45 Technicka podpora 7023 0182
Zakaznické centrum (stali zakaznici) 7023 0184
Zakaznické centrum pro domacnosti a malé podniky 3287 5505
Ustfedna (stali zikaznici) 3287 1200
Faxova ustiedna (stali zakaznici) 3287 1201
Ustiedna (domécnosti/malé podniky) 3287 5000
Faxova tstfedna (domacnosti/malé podniky) 3287 5001

Dominica Obecna podpora bezplatna linka: 1-866-278-6821
Dominikanska republika Obecna podpora 1-800-148-0530
Ekvador Obecna podpora bezplatna linka: 999-119
Salvador Obecna podpora 01-899-753-0777

Finsko (Helsinky)

Mezinarodni rozlisovaci
znak: 990

Mezinarodni predvolba: 358
Narodni ptedvolba: 9

Internetova stranka: support.euro.dell.com
E-mail: support.euro.dell.com/fi/fi/emaildell/
Technicka podpora

Zakaznické centrum

Fax

Ustiedna

09 253 313 60
09 253 313 38
09 253 313 99
09 253 313 00
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Zemé (Mésto)

Mezinarodni rozliSovaci
znak Mezinarodni

predvolba

Narodni pfedvolba

Nazev oddéleni nebo Oblast servisu
Internetova stranka a e-mail

Oblastni kédy,

Mistni ¢isla a

Bezplatna cisla

Francie (PariZ) (Montpellier)
Mezinarodni rozliSovaci znak: 00
Mezinarodni pfedvolba: 33
Narodni predvolby: (1) (4)

Internetova stranka: support.euro.dell.com
E-mail: support.euro.dell.com/fr/fr/emaildell/
Domaécnosti a malé podniky

Technicka podpora

Zéakaznické centrum

Ustfedna

Ustfedna (hovory ze zahrani&f)

Prodej

Fax

Fax (ze zahranici)

Velké podniky

Technicka podpora

Zéakaznické centrum

Ustfedna

Prodej

Fax

0825 387270
0825 823 833
0825 004 700
04 99 75 40 00
0825 004 700
0825 004 701
04 99 75 40 01

0825004 719
0825 338 339
0155947100
0155947100
0155947101

Némecko (Langen)
Mezinarodni rozlisovaci znak: 00
Mezinarodni pfedvolba: 49
Narodni predvolba: 6103

Internetova stranka: support.euro.dell.com

E-mail: tech_support_central europe@dell.com
Technicka podpora

Zakaznické centrum pro domacnosti a malé podniky
Zakaznické centrum pro globalni segment
Zakaznické centrum pro preferované zakazniky
Zakaznické centrum pro velké zakazniky
Zakaznické centrum pro vefejny sektor

Ustiedna

06103 766-7200

0180-5-224400
06103 766-9570
06103 766-9420
06103 766-9560
06103 766-9555
06103 766-7000
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Zemé (Mésto) Nazev oddéleni nebo Oblast servisu Oblastni kédy,

Mezinarodni rozliSovaci Internetova stranka a e-mail Mistni ¢isla a
znak Mezinarodni Bezplatna cisla
predvolba

Narodni predvolba

Recko Internetova stranka: support.euro.dell.com

Mezinarodni rozliSovaci znak: 00 E-mail: support.euro.dell.com/gr/en/emaildell/

Mezinarodni predvolba: 30 Technicka podpora 00800-44 1495 18
Technicka podpora pro Zlaty servis 00800-44 14 00 83
Ustedna 2108129810
Ustfedna Zlatého servisu 2108129811
Prodej 2108129800
Fax 2108129812

Grenada Obecna podpora bezplatna linka: 1-866-540-3355

Guatemala Obecna podpora 1-800-999-0136

Guayana Obecna podpora bezplatna linka: 1-877-270-4609

Hongkong Internetova stranka: support.euro.dell.com

Mezinarodni rozliSovaci E-mail na technickou podporu: apsupport@dell.com

znak: 001 Technicka podpora (Dell™ Dimension™ a 2969 3188

Mezinarodni piedvolba: 852 Inspiron™)
Technicka podpora (OptiPlex™, Latitude™ a 2969 3191
Dell Precision™)
Technicka podpora (PowerApp™, PowerEdge™, 2969 3196
PowerConnect™ a PowerVault™)
Zakaznické centrum 3416 0910
Velké podniky 3416 0907
Globalni zakaznické programy 3416 0908
Oddélenti pro stfedné velké podniky 3416 0912
Oddéleni pro doméacnosti a malé podniky 2969 3105

Indie Technicka podpora 1600 33 8045
Prodej (velké podniky) 1600 33 8044
Prodej (doméacnosti a malé podniky) 1600 33 8046
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Zemé (Mésto)

Mezinarodni rozliSovaci
znak Mezinarodni

predvolba

Narodni predvolba

Nazev oddéleni nebo Oblast servisu
Internetova stranka a e-mail

Oblastni kédy,
Mistni ¢isla a
Bezplatna cisla

Irsko (Cherrywood)
Mezinarodni rozliSovaci znak: 16
Mezinarodni ptedvolba: 353
Narodni predvolba: 1

Internetova stranka: support.euro.dell.com
E-mail: dell_direct support@dell.com
Technicka podpora

Velka Britanie Technicka podpora (volani pouze
z Britanie)

Zakaznické centrum pro domacnosti
Zakaznické centrum pro malé podniky

Velka Britanie Zakaznické centrum (volani pouze
z Britanie)

Zakaznické centrum pro velké spole¢nosti

Zakaznické centrum pro velké spolec¢nosti (volani
pouze z Britanie)

Prodej pro Irsko

Prodej pro Velkou Britanii (volani pouze z Britanie)
Fax/prodej

Ustiedna

1850 543 543
0870 908 0800

01204 4014
01204 4014
0870 906 0010

1850200 982
0870 907 4499

01 204 4444
0870 907 4000
012040103
01 204 4444

Italie (Milano)

Mezinarodni rozliSovaci znak: 00
Mezinarodni predvolba: 39
Narodni predvolba: 02

Internetova stranka: support.euro.dell.com
E-mail: support.euro.dell.com/it/it/emaildell/
Domaécnosti a malé podniky

Technicka podpora

Zéakaznické centrum

Fax

Ustiedna

Podnikovi zakaznici

Technicka podpora

Zakaznické centrum

Fax

Ustfedna

02 577 826 90
02 696 821 14
02 696 821 13
02 696 821 12

02 577 826 90
02 577 825 55
02 575 035 30

02 577 821

Jamajka

Obecna podpora (volani pouze z Jamajky)

1-800-682-3639

74 | spojeni se spolecnosti Dell



Zemé (Mésto)
Mezinarodni rozliSovaci
znak Mezinarodni
predvolba

Narodni predvolba

Nazev oddéleni nebo Oblast servisu
Internetova stranka a e-mail

Oblastni kédy,
Mistni Cisla a
Bezplatna cisla

Japonsko (Kawasaki)

Mezinarodni rozliSovaci
znak: 001

Mezinarodni predvolba: 81
Narodni pfedvolba: 44

Internetova stranka: support.jp.dell.com
Technicka podpora (servery)

Technicka podpora ze zahranici (servery)
Technicka podpora (Dimension a Inspiron)

Technické podpora ze zahrani¢i (Dimension a
Inspiron)

Technicka podpora (Dell Precision, OptiPlex a
Latitude)

Technicka podpora ze zahranici (Dell Precision,
OptiPlex a Latitude)

Technicka podpora (kapesni pocitace, projektory,
tiskarny, smérovace)

Technické podpora ze zahranici (kapesni pocitace,
projektory, tiskarny, smérovace)

Sluzba faxbox

Nonstop automaticka objednavkova sluzba
Zakaznické centrum

Oddeéleni obchodniho prodeje (do 400 zaméstnancit)

Oddéleni prodeje pro preferované zakazniky
(nad 400 zaméstnancit)

Oddéleni prodeje pro velké podniky
(nad 3500 zaméstnanci)

Prodej pro verejny sektor (vladni kancelare,
vzdé€lavaci a zdravotnicka zatizeni)

Japonsko - globalni segment
Individualni uzivatelé

Usttedna

bezplatna linka: 0120-198-498
81-44-556-4162
bezplatna linka: 0120-198-226
81-44-520-1435

bezplatna linka: 0120-198-433

81-44-556-3894

bezplatna linka: 0120-981-690

81-44-556-3468

044-556-3490
044-556-3801
044-556-4240
044-556-1465
044-556-3433

044-556-3430

044-556-1469

044-556-3469
044-556-1760
044-556-4300

Jizni Korea (Soul)

Mezinarodni rozliSovaci
znak: 001

Mezinarodni predvolba: 82

Narodni predvolba: 2

Technicka podpora

Prodej

Zakaznicky servis (Penang, Malajsie)
Fax

Ustiedna

Technicka podpora (Elektronika a prislusenstvi)

bezplatna linka: 080-200-3800
bezplatna linka: 080-200-3600
604 633 4949

2194-6202

2194-6000

bezplatna linka: 080-200-3801
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Zemé (Mésto)
Mezinarodni rozliSovaci
znak Mezinarodni
predvolba

Narodni predvolba

Nazev oddéleni nebo Oblast servisu
Internetova stranka a e-mail

Oblastni kédy,
Mistni Cisla a
Bezplatna cisla

Latinska Amerika

Zakaznicka technicka podpora (Austin,
Texas, U.S.A.)

Zakaznicky servis (Austin, Texas, U.S.A.)

Fax (Technicka podpora a Zakaznicky servis)
(Austin, Texas, U.S.A.)

Prodej (Austin, Texas, U.S.A.)
Fax na Prodej (Austin, Texas, U.S.A.)

512 728-4093

512 728-3619
512 728-3883

512 728-4397
512 728-4600
or 512 728-3772

Lucembursko

Mezinarodni rozliSovaci znak: 00

Mezinarodni predvolba: 352

Internetova stranka: support.euro.dell.com
E-mail: tech_be@dell.com
Technicka podpora (Brusel, Belgie)

Prodej pro domécnosti a malé podniky
(Brusel, Belgie)

3420808075
bezplatna linka: 080016884

Prodej pro velké podniky (Brusel, Belgie) 02 48191 00
Zakaznické centrum (Brusel, Belgie) 024819119
Fax (Brusel, Belgie) 02 48192 99
Ustfedna (Brusel, Belgie) 02 48191 00
Macao Technické podpora bezplatna linka: 0800 105
Mezinarodni pfedvolba: 853 Zékaznicky servis (Xiamen, Cina) 34160910
Transakéni prodej (Xiamen, Cina) 29 693 115

Malajsie (Penang)

Mezinarodni rozliSovaci znak: 00

Mezinarodni pfedvolba: 60

Narodni predvolba: 4

Internetova stranka: support.ap.dell.com

Technicka podpora (Dell Precision, OptiPlex a
Latitude)

Technicka podpora ( Dimension, Inspiron,
elektronika a pfislusenstvi)

Technicka podpora (PowerApp, PowerEdge,
PowerConnect a PowerVault)

Zakaznicky servis (Penang, Malajsie)

Prodej

bezplatna linka: 1 800 88 0193

bezplatna linka: 1 800 88 1306

bezplatna linka: 1800 88 1386

04 633 4949
bezplatna linka: 1 800 88 0553
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Zemé (Mésto)
Mezinarodni rozliSovaci
znak Mezinarodni
predvolba

Narodni pfedvolba

Nazev oddéleni nebo Oblast servisu
Internetova stranka a e-mail

Oblastni kédy,
Mistni ¢isla a
Bezplatna cisla

Mexiko
Mezinarodni rozliSovaci znak: 00

Mezinarodni predvolba: 52

Zakaznicka technicka podpora

Prodej

Zakaznicky servis

001-877-384-8979

or 001-877-269-3383
50-81-8800

or 01-800-888-3355
001-877-384-8979

or 001-877-269-3383

Hlavni 50-81-8800

nebo 01-800-888-3355

Montserrat Obecna podpora bezplatna linka: 1-866-278-6822
Nizozemské Antily Obecna podpora 001-800-882-1519

Nizozemi (Amsterdam)
Mezinarodni rozlisovaci znak: 00
Mezinarodni ptedvolba: 31

Narodni predvolba: 20

Internetova stranka: support.euro.dell.com
Technicka podpora

Fax na technickou podporu

Zakaznické centrum pro domacnosti a malé podniky
Zakaznické centrum (stali zakaznici)

Prodej pro doméacnosti a malé podniky

Prode;j (stali zakaznici)

Fax na Prodej pro domacnosti a malé podniky

Fax (stali zakaznici)

Ustfedna

Faxova ustiedna

020 674 45 00
020 674 47 66
020 674 42 00
020 674 43 25
020 674 55 00
020 674 50 00
020 674 47 75
020 674 47 50
020 674 50 00
020 674 47 50

Novy Zéland
Mezinarodni rozliSovaci znak: 00

Mezinarodni predvolba: 64

E-mail (Novy Zéland): nz_tech_support@dell.com
E-mail (Australie): au_tech_support@dell.com
Technicka podpora (pro stolni a pfenosné pocitace)

Technicka podpora (pro servery a pracovni stanice)

bezplatna linka: 0800 446 255
bezplatna linka: 0800 443 563

Domaécnosti a malé podniky 0800 446 255
Vlada a podniky 0800 444 617
Prodej 0800 441 567
Fax 0800 441 566
Nikaragua Obecna podpora 001-800-220-1006
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Zemé (Mésto) Nazev oddéleni nebo Oblast servisu Oblastni kédy,
Mezinarodni rozliSovaci Internetova stranka a e-mail Mistni €isla a
znak Mezinarodni Bezplatna cisla
predvolba

Narodni predvolba
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Norsko (Lysaker) Internetova stranka: support.euro.dell.com

Mezinarodni rozliSovaci znak: 00 E-mail: support.euro.dell.com/no/no/emaildell/

Mezinarodni predvolba: 47 Technicka podpora 671 16882
Zakaznické centrum (stali zakaznici) 671 17575
Zakaznické centrum pro domacnosti a malé podniky 231 62298
Ustredna 671 16800
Faxova ustfedna 671 16865

Panama Obecna podpora 001-800-507-0962

Peru Obecna podpora 0800-50-669

Polsko (Varsava) Internetova stranka: support.euro.dell.com

Mezinarodni rozliSovaci E-mail: pl_support_tech@dell.com

znak: 011 Telefon na zakaznicky servis 5795700

Mezinarodni pfedvolba: 48 Zéakaznické centrum 57 95999

Narodni ptedvolba: 22 Prodej 5795999
Fax na Zakaznicky servis 57 95 806
Fax na recepci 57 95998
Ustiedna 57 95999

Portugalsko Internetova stranka: support.euro.dell.com

Mezinarodni rozliSovaci znak: 00 E-mail: support.euro.dell.com/pt/en/emaildell/

Mezinarodni predvolba: 351 Technicka podpora 707200149
Zékaznické centrum 800300 413

Prodej 800300 410, 800 300 411,

800300 412, or 21 422 07 10

Fax 214240112

Portoriko Obecna podpora 1-800-805-7545
Svaty Krystof a Nevis Obecna podpora bezplatna linka: 1-877-441-4731
Svata Lucie Obecna podpora 1-800-882-1521
Svaty Vincenc a Grenadiny Obecna podpora bezplatna linka: 1-877-270-4609
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Zemé (Mésto)
Mezinarodni rozliSovaci
znak Mezinarodni
predvolba

Narodni predvolba

Nazev oddéleni nebo Oblast servisu
Internetova stranka a e-mail

Oblastni kédy,
Mistni Cisla a
Bezplatna cCisla

Singapur (Singapur)

Mezinarodni rozliSovaci
znak: 005

Mezinarodni predvolba: 65

Internetova stranka: support.ap.dell.com

Technicka podpora ( Dimension, Inspiron, elektronika

a ptislusenstvi)

Technicka podpora (OptiPlex, Latitude a
Dell Precision)

Technicka podpora (PowerApp, PowerEdge,
PowerConnect a PowerVault)

Zakaznicky servis (Penang, Malajsie)

Prodej

bezplatna linka: 1800 394 7430

bezplatna linka: 1800 394 7488

bezplatna linka: 1800 394 7478

604 633 4949
bezplatna linka: 1 800 394 7425

Slovensko (Praha)
Mezinarodni rozliSovaci znak: 00

Mezinarodni predvolba: 421

Internetova stranka: support.euro.dell.com
E-mail: czech_dell@dell.com

Technicka podpora

Zéakaznické centrum

Fax

Fax na technickou podporu

Ustiedna (Prodej)

02 5441 5727
42022537 2707
02 5441 8328
02 5441 8328
02 5441 7585

Jihoafricka republika
(Johannesburg)

Mezinarodni rozliSovaci
znak: 09/091

Mezinarodni predvolba: 27
Narodni ptedvolba: 11

Internetova stranka: support.euro.dell.com
E-mail: dell _za support@dell.com

Gold Queue

Technicka podpora

Zéakaznické centrum

Prodej

Fax

Ustfedna

011 709 7713
011 709 7710
011 709 7707
011 709 7700
011 706 0495
011 709 7700

Zemé jihovychodni Asie a
Tichomofri

Zakaznicka technicka podpora, Zakaznicky servis a
Prodej (Penang, Malajsie)

604 633 4810
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Nazev oddéleni nebo Oblast servisu
Internetova stranka a e-mail

Zemé (Mésto)
Mezinarodni rozliSovaci
znak Mezinarodni
predvolba

Narodni predvolba

Oblastni kédy,
Mistni Cisla a
Bezplatna cisla

Spanélsko (Madrid) Internetova stranka: support.euro.dell.com
Mezinarodni rozliSovaci znak: 00 E-mail: support.euro.dell.com/es/es/emaildell/
Mezinarodni pfedvolba: 34

Narodni predvolba: 91

Domaécnosti a malé podniky
Technické podpora 902 100 130

www.dell.com | support.dell.com

Zakaznické centrum 902 118 540
Prodej 902 118 541
Ustredna 902 118 541
Fax 902 118 539
Podnikovi ziakaznici

Technické podpora 902 100 130
Zakaznické centrum 902 115 236
Ustiedna 9172292 00
Fax 917229583

Svédsko (Upplands Vasby)
Mezinarodni rozliSovaci znak: 00
Mezinarodni predvolba: 46
Narodni ptedvolba: 8

Internetova stranka: support.euro.dell.com

E-mail: support.euro.dell.com/se/sv/emaildell/
Technicka podpora

Zakaznické centrum (stali zakaznici)

Zakaznické centrum pro domacnosti a malé podniky

Podpora programu pro zameéstnance Employee
Purchase Program (EPP)

Fax na technickou podporu

Prodej

08 590 05 199
08 590 05 642
08 587 70 527

20 140 14 44

08 590 05 594
08 590 05 185

80 | spojeni se spole¢nosti Dell



Zemé (Mésto)
Mezinarodni rozliSovaci
znak Mezinarodni
predvolba

Narodni predvolba

Nazev oddéleni nebo Oblast servisu
Internetova stranka a e-mail

Oblastni kédy,
Mistni ¢isla a
Bezplatna cisla

Svycarsko (Zeneva)

Mezinarodni rozliSovaci znak: 00

Mezinarodni ptedvolba: 41
Narodni predvolba: 22

Internetova stranka: support.euro.dell.com
E-mail: tech_support_central europe@dell.com

E-mail pro francouzsky mluvici domacnosti, malé
podniky a podnikové zakazniky:
support.euro.dell.com/ch/fr/emaildell/

Technicka podpora (domacnosti a malé podniky)
Technicka podpora (podniky)

Zakaznické centrum (domacnosti a malé podniky)
Zakaznicky servis (podniky)

Fax

Ustfedna

0844 811 411
0844 822 844
0848 802 202
0848 821 721
022 799 01 90
022 799 01 01

Tchaj-wan

Mezinarodni rozliSovaci
znak: 002

Mezinarodni ptedvolba: 886

Internetova stranka: support.ap.dell.com
E-mail: ap_support@dell.com

Technicka podpora (OptiPlex, Latitude, Inspiron,
Dimension a elektronika a pfisluSenstvi)

Technicka podpora (PowerApp, PowerEdge,
PowerConnect a PowerVault)

Transaction Sales
Obchodni prodej

bezplatna linka: 00801 86 1011
bezplatna linka: 00801 60 1256

bezplatna linka: 00801 65 1228
bezplatna linka: 00801 65 1227

Thajsko

Mezinarodni rozliSovaci
znak: 001

Mezinarodni predvolba: 66

Internetova stranka: support.ap.dell.com

Technicka podpora (OptiPlex, Latitude a
Dell Precision)

Technicka podpora (PowerApp, PowerEdge,
PowerConnect a PowerVault)

Zakaznicky servis (Penang, Malajsie)
Obchodni prodej

Transakéni prodej

bezplatna linka: 1800 0060 07
bezplatna linka: 1800 0600 09

604 633 4949
bezplatna linka: 1800 006 009
bezplatna linka: 1800 006 006

Trinidad a Tobago

Obecna podpora

1-800-805-8035

Ostrovy Turks a Caicos

Obecna podpora

bezplatna linka: 1-866-540-3355
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Zemé (Mésto)
Mezinarodni rozliSovaci
znak Mezinarodni
predvolba

Narodni predvolba

Nazev oddéleni nebo Oblast servisu
Internetova stranka a e-mail

Oblastni kédy,
Mistni ¢isla a
Bezplatna cisla

Velka Britanie (Bracknell) Internetova stranka: support.euro.dell.com

Mezinarodni rozliSovaci znak: 00 Internetova stranka zakaznického centra
Mezinarodni predvolba: 44 support.euro.dell.com/uk/en/ECare/Form/Home.asp

Narodni predvolba: 1344

www.dell.com | support.dell.com

E-mail: dell_direct_support@dell.com

Technicka podpora (podniky, preferovani zakaznici,
[nad 1000 zamé&stnancti])

Technicka podpora (pfima a obecna)

Zakaznické centrum pro bézné zakazniky

0870 908 0500

0870 908 0800
01344 373 186

Zakaznické centrum pro domacnosti a malé podniky 0870 906 0010
Zakaznické centrum pro velké spolecnosti 01344 373 185
Zakaznické centrum pro preferované zakazniky 0870 906 0010

(500-5000 zamé&stnanct)
Zakaznické centrum pro vladu
Zakaznické centrum pro spravni Gfady a Skolstvi

Zakaznické centrum pro zdravotnictvi

01344 373 193
01344 373 199
01344 373 194

Prodej (domacnosti a malé podniky) 0870 907 4000
Prodej pro podniky a vefejné sluzby 01344 860 456
Fax pro domacnosti a malé podniky 0870 907 4006
Uruguay Obecna podpora bezplatna
linka: 000-413-598-2521
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Zemé (Mésto)
Mezinarodni rozliSovaci
znak Mezinarodni
predvolba

Narodni predvolba

Nazev oddéleni nebo Oblast servisu
Internetova stranka a e-mail

Oblastni kédy,

Mistni Cisla a

Bezplatna cisla

U.S.A. (Austin, Texas)

Mezinarodni rozliSovaci
znak: 011

Mezinarodni piedvolba: 1

Sluzba automatického sledovani stavu objednavek
AutoTech (pfenosné a stolni pocitace)
Spotiebitelé (Domacnosti)

Technicka podpora

Zakaznicky servis

Servis a podpora pro DellNet™

Program (EPP)

bezplatna linka:

bezplatna linka:

bezplatna linka:

bezplatna linka:

1-800-433-9014
1-800-247-9362

1-800-624-9896
1-800-624-9897

bezplatna linka: 1-877-Dellnet
(1-877-335-5638)
Podpora pro tcastniky programu Employee Purchase bezplatna linka: 1-800-695-8133

Internetova stranka finan¢nich sluzeb www.dellfinancialservices.com

Finan¢ni sluzby (leasing a pijcky)

Finanéni sluzby (Dell Preferred Accounts [DPA])
Obchod

Zakaznicka podpora a technicka podpora

Utastnici programu Employee Purchase Program
(EPP)

Technicka podpora pro tiskarny a projektory
Verejny sektor (vlada, skolstvi a zdravotnictvi)
Zakaznicka podpora a technicka podpora
Zakaznici programu Employee Purchase Program
Prodej Dell

Vyprodej Dell (repasované pocitace Dell)
Prodej softwaru a periferii

Prodej nahradnich dila

Rozsifené sluzby a zaruka

Fax

Sluzby pro osoby s postizenim sluchu nebo feci

bezplatna linka:

bezplatna linka:

bezplatna linka:

bezplatna linka:

bezplatna linka:

bezplatna linka:
bezplatna linka:

bezplatna linka:

linka:
bezplatna linka:
bezplatna linka:
bezplatna linka:
bezplatna linka:

bezplatna linka:

1-877-577-3355
1-800-283-2210

1-800-822-8965
1-800-695-8133

1-877-459-7298

1-800-456-3355
1-800-234-1490
1-800-289-3355

nebo bezplatna
1-800-879-3355

1-888-798-7561
1-800-671-3355
1-800-357-3355
1-800-247-4618
1-800-727-8320

bezplatna

linka: 1-877-DELLTTY
(1-877-335-5889)
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Zemé (Mésto) Nazev oddéleni nebo Oblast servisu

Mezinarodni rozliSovaci

Internetova stranka a e-mail

znak Mezinarodni
predvolba
Narodni predvolba

Oblastni kédy,
Mistni Cisla a
Bezplatna cisla

U.S.A. Panenské ostrovy Obecna podpora 1-877-673-3355
Venezuela Obecna podpora 8001-3605
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Dodatek

Omezeni vyvozu

Zakaznik bere na védomi, ze tyto produkty, které mohou zahrnovat technologie a software, podléhaji smérnicim a zdkontim
o vyvozu platnym ve Spojenych statech americkych (,,USA*) a mohou podléhat smérnicim a zakonim o vyvozu zemé
pavodu a/nebo urceni. Souhlasi, ze bude dodrzovat vSechny piislusné smérnice a zakony. Dale tyto produkty nesmi byt
prodany, pronajaty nebo jinak pfevedeny do zakazanych zemi a zakdzanym subjektim uvedenych v exportnich omezenich
USA. Produkt nesmi byt prodan, pronajat nebo jinak pfeveden na koncového uzivatele zabyvajiciho se zbranémi
hromadného niceni, véetné, a to bez vyjimky, aktivit slouzicich k navrhu, vyvoji ¢i vyrobé jadernych zbrani, materialti nebo
zafizeni a raketovych, chemickych nebo biologickych zbrani.

Licen¢ni smlouva spolec¢nosti Dell™

Toto je pravni smlouva mezi vami (uzivatelem) a spole¢nosti Dell Products, L.P (,,Dell). Smlouva se tyka veskerého
softwaru, dodaného s produktem Dell, ke kterému neexistuje samostatna licencni smlouva mezi vami a jeho vyrobcem nebo
vlastnikem (dale jen ,,Software*). Tato smlouva se netyké prodeje Softwaru, ani jiného duSevniho vlastnictvi. VSechna
prava k dusevnimu vlastnictvi tohoto Softwaru jsou majetkem vyrobce nebo vlastnika Softwaru. VSechna prava ktera nejsou
vyslovné poskytnuta v této smlouvé, jsou vyhrazena pro vyrobce nebo vlastnika Softwaru. Otevienim nebo zlomenim peceti
na baleni Softwaru, instalaci nebo stazenim Softwaru nebo pouzitim Softwaru nahraného nebo zabudovaného ve vasem
produktu potvrzujete, Ze souhlasite s podminkami této smlouvy. Pokud nesouhlasite, vrat'te obratem vSechny soucasti
Softwaru (disky, pisemné materialy a baleni) a vymazte veskery nahrany nebo zabudovany Software.

Jednu kopii Softwaru smite pouzivat pouze na jednom produktu. Vlastnite-li na Software vice licenci, smite pouzivat tolik
kopii, kolik licenci mate. ,,Pouziti* znamena nahrani Softwaru do paméti nebo na pevny disk produktu. Instalace na sitovém
serveru neni ,,pouziti“, v pfipadé (a pouze v pfipad¢€), ze mate samostatnou licenci pro kazdy produkt, kterému je Software
dodavan. Musite zajistit, aby pocet osob pouzivajicich Software instalovany na sitovém serveru nepiekracoval pocet vasich
licenci, Pokud pocet takovych uzivateli piekroci pocet vasich licenci, musite pfed tim, nez témto uzivatelim povolite praci
se Softwarem, zakoupit dalsi licence, tak aby se jejich pocet rovnal poctu uzivatelt.. Pokud jste obchodni zakaznik nebo
pfidruzena spolecnost firmy Dell, poskytujete timto spolecnosti Dell, nebo ji povéfenému zastupci pravo prosetfit vase
pouziti Softwaru béhem bézné pracovni doby, souhlasite, ze v pfipadé takového Setfeni budete spolupracovat a zavazujete se
poskytnout spole¢nosti Dell v§echny materialy spojené s vaSim pouzitim Softwaru. V ramci Setfeni bude pouze ovéfeno
dodrzovani téchto smluvnich podminek.

Software je chranén zdkonem na ochranu autorskych prav platnym ve Spojenych statech americkych a mezinarodnimi
smlouvami. Smite pofidit jednu kopii Softwaru, vyhradné za ucelem zalohy nebo archivace, nebo jej prehrat na jeden pevny
disk, v pfipadé, ze original si ponechate vyhradné za ucelem zalohy nebo archivace. Nesmite pronajimat ani ptijcovat
Software nebo kopirovat doprovodné pisemné materialy, smite vSak natrvalo prevést Software a vSechny doprovodné
materialy v ramci prodeje nebo prevodu produktu Dell, v piipadé, ze si neponechate zadné kopie a ptijemce souhlasi s témito
podminkami. Jakykoli pfevod musi obsahovat nejnovéjsi aktualizaci a vSechny predchozi verze. Nesmite zpétné analyzovat,
dekompilovat ani rozebirat Software. Pokud baleni dodané s vasim produktem obsahuje kompaktni disky a 3.5" a/nebo 5.25"
diskety, mizete pouzit pouze typ média vhodny pro vas produkt. Nesmite média pouzit na jiném pocitaci nebo siti, nebo je
pujcovat, kratkodobé nebo dlouhodobé pronajimat nebo pfevadét na jiného uzivatele, jinak nez je povoleno v této smlouve.
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Omezena zaruka

Dell poskytuje zaruku, ze na médiich se Softwarem se nevyskytuji vyrobni nebo materialové vady, platnou po dobu 90ti dni
bézného pouzivani od data obdrzeni. Tato zaruka se vztahuje pouze na vés a je nepfenosnd. Jakékoli mlcky predpokladané
zaruky jsou omezeny na 90 dni od data obdrzeni Softwaru. Nékteré pravni fady nepfipoustéji omezeni délky trvani micky
predpokladanych zaruk, toto omezeni se na vas tedy nemusi vztahovat. Veskera odpovédnost spole¢nosti Dell a jejich
dodavatelli a jedind moznost napravy bude (a) vraceni ¢astky zaplacené za Software nebo (b) vyména vadného média po
jeho zaslani spole¢nosti Dell spolu s autoriza¢nim ¢islem na va$e néklady a riziko. Tato omezena zaruka se nevztahuje na
poskozeni média zptisobené nehodou, nespravnym zachazenim nebo opravami a ipravami neprovedenymi servisem
spole¢nosti Dell. Na ndhradni média se vztahuje zaruka po dobu, kterd zbyva do vyprSeni pivodni zaru¢ni lhtity, nebo

30 dni, pokud by byla kratsi.

Dell NEZARUCUIJE, Ze funkce Softwaru budou vyhovovat vagim pozadavkiim, nebo Ze chod Softwaru bude neruseny a
bez chyb. Prebirate odpovédnost za dosazeni pozadovanych vysledkt a za pouziti a vysledky ziskané pomoci Softwaru.

SPOLECNOST DELL SE ZA SEBE A SVE DODAVATELE VYSLOVNE ZRIKA POSKYTNUTI JAKYCHKOLI
DALSICH VYJADRENYCH CI NEVYJADRENYCH ZARUK NA SOFTWARE A VSECHNY DOPROVODNE
MATERIALY, VCETNE, NIKOLI VSAK POUZE, VESKERYCH NEVYJADRENYCH ZARUK PRODEJNOSTI A
VHODNOSTI PRO URCITY UCEL. Kromé vyie uvedenych zarugnich prav miizete mit i prava dalsi, ktera jsou v
jednotlivych pravnich fadech rtzna.

V ZADNEM PRIPADE NENESE SPOLECNOST DELL NEBO JEJi DODAVATELE ODPOVEDNOST ZA JAKEKOLI
SKODY (VCETNE, BEZ OMEZENI, ZA ZTRATY NA ZISKU Z PODNIKANI, ZA PRERUSENI PODNIKANI,
ZTRATY OBCHODNICH INFORMACH, CI JAKEKOLI DALSI FINANCN{ ZTRATY), VZNIKLE, NEBO
JAKYMKOLI ZPUSOBEM SE VZTAHUJICI K POUZITI NEBO NEMOZNOSTI POUZITi SOFTWARU, A TO I V
PRIPADE, ZE BY BYLI NA MOZNOST VZNIKU TAKOVE SKODY UPOZORNENI. V3¢ uvedena omezeni
odpovédnosti se na vas mozna nebudou vztahovat, nebot’ nékteré pravni fady neumoziuji omezeni nebo vylouceni
odpovédnosti pro ptipady ndhodnych nebo naslednych skod.

Obecna ustanoveni

Tato licence je platna az do ukonc¢eni. Ukonc¢ena bude za vysSe uvedenych podminek, nebo pokud nedodrzite jakékoli z jejich
ustanoveni. Souhlasite s tim, Ze po ukonc¢eni budou vsechny kopie Softwaru i doprovodnych materiali zniceny. Tato
smlouva se bude fidit pravnim fadem statu Texas. VSechna opatfeni v této smlouvé jsou oddélitelna. V ptipade, ze se
kterékoli ustanoveni ukaze jako neplatné nebo jinak neucinné, zlistanou ostatni podminky této smlouvy v platnosti v plném
rozsahu. Tato smlouva je zavaznd i pro osoby, na néz by byla licence pifevedena. Dell se zavazuje a vy se zavazujte zfici se
do maximalni miry umoznéné pravnim fadem prava na soudni fizeni v souvislosti se Softwarem nebo touto smlouvou.
Neékteré pravni fady toto zfeknuti se neumoziuji, proto se na vas mozna nebude vztahovat. Potvrzujete, Ze jste tuto smlouvu
precetli, rozumite ji a zavazujete se dodrzovat jeji podminky a ze jde o Uplné a jediné znéni smlouvy mezi vami a
spolecnosti Dell, tykajici se Softwaru.

Dodatek
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C

chybova zprava
Chyba barvy TSR, 62
Chyba cernobilého TSR, 62
Chybi kazeta, 61
Dochéazi inkoust, 61
Nespravna kazeta, 61
Nespravna parkovaci

pozice, 62

Odemknout skener, 62
Poradi kazet, 61
Prazdny zasobnik, 61
Programovani kazet, 62
Tisk neni dokoncen, 61
Zablokovani nosice, 61
Zablokovani papiru, 61
Zkrat kazet, 62

D

Dell
spojeni, 65

Dell All-In-One Center
Nastroje produktivity, 45
oddil Kopirovani, 44
oddil Nahled, 45
oddil Skenovani, 44
ptistup, 44
pomoci, 43

Dell Picture Studio, 48

dopisnice
zalozeni, 22

E
¢isténi
trysky inkoustovych kazet, 56

elektronicka posta
dokument, 36
naskenovany obrazek, 36

F

faxovani, 38
fotograficky papir
zalozeni, 22

fotografické karty
zalozeni, 22

fotografie
tisk, 26

inkoustové kazety
Cisténi, 56
vyména, 51
vyrovnani, 55

K

Karta Nastaveni tisku, 46

Karta RozSifené, 47
Karta Udrzba, 47

karty
zaloZeni, 22

kazety, inkoustové
vymeéna, 51
vyrovnani, 55

kopie, 28

kopirovani
ovladaci panel, 28
software, 29

L

leskly papir
zalozeni, 22

N

nazehlovaci folie
zalozeni, 22

Rejstrik

87



(0]

obalky
zalozeni, 21
feSeni problému
zprava Dosel papir, 61
zprava Dochazi inkoust, 61
ovladaci panel
kopirovani pomoci, 28
pomoci, 15

P
PictBridge, 28
podpora
spojeni se spolecnosti Dell, 65
Ptedvolby tisku
Karta Nastaveni tisku, 46
Karta Rozsitené, 47

Karta Udrzba, 47
ptistup, 46

pohlednice
zalozZeni, 22

R

registracni karty
zaloZeni, 22

S

senzor typu papiru, 18
vypnuti, 19

software
Dell All-In-One Center, 43
odinstalovani, 50
Predvolby tisku, 45
preinstalovani, 50
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T
tisk bez okraji, 27
tlac¢itka, ovladaci panel
Sipka doli, 15
Storno, 16
Vypinac, 15
Tlacitko Storno, 16

trysky, inkoustova kazeta
¢isténi, 56

\'
vystupni podavac, 12
vice kopii, 46

vyrovnani inkoustovych
kazet, 55

Z

zalozeni
dopisnice, 22
folie, 22
fotograficky papir, 22
fotograficke karty, 22
karty, 22
nazehlovaci folie, 22
obalky, 21
pohlednice, 22
registracni karty, 22

Zprava Dochazi inkoust, 61

zprava Prazdny zasobnik
papiru, 61

zprava Zablokovani papiru, 61

zpravy, chybové
Chyba barvy TSR, 62

Chyba cernobilého TSR, 62

Chybi kazeta, 61

Dochazi inkoust, 61
Nespravna kazeta, 61
Nespravna parkovaci

pozice, 62
Odemknout skener, 62
Poradi kazet, 61
Prézdny zasobnik, 61
Programovani kazet, 62
Tisk neni dokoncen, 61
Zablokovani nosice, 61
Zablokovani papiru, 61
Zkrat kazet, 62

zv1astni média
dopisnice, 22
folie, 22
fotograficky papir, 22
fotografické karty, 22
karty, 22
leskly, 22
nazehlovaci folie, 22
obalky, 21
pohlednice, 22
registracni karty, 22
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